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PRESENTACION

Memorias institucionales 2022

Cada afo, en cumplimiento a lo establecido en el Articulo 128,
numeral 2 literal f de la Constitucién de la Republica Dominicana,
del 13 de junio de 2015, y la Ley No. 247-12 Orgénica de la
Administraciéon Publica, del 14 de agosto de 2012, el presente
documento recoge las ejecutorias del Consejo Nacional de Poblacidn
y Familia (CONAPOFA) correspondiente al afio 2022.

La estructura eshboza la informacidn institucional con la descripcidn
del Marco filoséfico institucional, Mision, Visidon, Valores, Base
legal, Estructura organizativa, Planificacion estratégica y los

principales funcionarios del Consejo.

En seguida se describen los resultados misionales concatenados a los
principales servicios ofrecidos y las ejecutorias mas relevantes de las
areas sustantivas. Posteriormente, se detalld los logros alcanzados,
las acciones mas relevantes de cara a los ciudadanos, en los sectores
de la planificacion poblacional y de familia, el Plan Nacional
Plurianual del Sector Publico (PNPSP) y las Metas Presidenciales.
Asimismo, se describi6 las Ejecuciones No Contempladas en el Plan
Operativo Anual (POA) 2022, asi como la consecucion de los
objetivos estratégicos delimitados en la Ley No. 01-12 de la
Estrategia Nacional de Desarrollo (END) y la contribucion a los
Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS), los ultimos acapites de
este informe se dedico a la rendicion de cuentas de las areas
transversales y de apoyo, servicio al ciudadano y transparencia
institucional, hacienda menci6on de las proyecciones al proximo afio

con sus respectivos anexos.



I. RESUMEN EJECUTIVO

Memoria institucional 2022

En el 2022, CONAPOFA como autoridad maxima de la planificacion
poblacional y de familia 9,089 ciudadano participd en jornadas de
sensibilizacion, charlas educativas y talleres, resultados del
desempefio de las areas misionales de este Consejo, representada por
la Direccion Técnica conformada por Investigacion, Analisis y
Divulgacién Demografica; Educacién, Comunicacion y Promocion;
Salud Sexual Reproductiva y Violencia de Género, mediante la
participacion directa de los ciudadanos, en consonancia con las
atribuciones que le concede el Decreto Num. 2091, del 14 de febrero
de 1968, cumpliendo con los objetivos propuestos en la Estrategia
Nacional de Desarrollo (END 2030), las promesas, metas e iniciativas
del Plan de Gobierno y compromisos presidenciales establecidas.

Con el objetivo de fortalecer los servicios, capacitd 3,320 personas
en las provincias Maria Trinidad Sa&nchez, EIl Seibo, Bahoruco,
Independencia, Hato Mayor, San Juan de la Maguana, La Altagracia,
Elias Pifia, Monte Plata, el Gran Santo Domingo (Oeste, Este, Norte)
y Distrito Nacional, recibieron charla y talleres “Personas
capacitadas y sensibilizadas de provincias en condiciones de
pobreza sobre prevencion y orientacion en salud sexual y
reproductiva”, lo que representa un cumplimiento de la meta fisica
>100% del total de personas programadas para el periodo con una
ejecucion financiera de RD$1,205,548.15. Esta medida contribuyo a
disminuir la incidencia de embarazos en las adolescentes, las
infecciones de transmision sexual, el VIH/SIDA (virus de la

inmunodeficiencia humana), y el VPH (virus del papiloma humano).

it

1



CONAPOFA tambien realizo6 39 jornadas donde “Hombres vy
Mujeres sensibilizados mediante jornadas de capacitacion para
contribuir con la disminucién de la violencia intrafamiliar,
equidad e igualdad de género” en las provincias el Gran Santo
Domingo, Sto. Dgo. (Norte, Este, Oeste y Distrito Nacional), Monte
Plata, Maria Trinidad Sanchez y Puerto Plata, con la participacion de
2,502 personas de ambos sexos fueron sensibilizados, lo que
representa un porcentaje >100% del total planificado en el afio 2022,
para una ejecucion durante el periodo enero-noviembre 2022 de
RD$176,102.00. Esta medida permiti6 promover la igualdad y
equidad de género, mediante la accion de informar y educar a las

comunidades con el objetivo de disminuir la violencia intrafamiliar.

De igual forma, el Consejo capacitd una poblacién de 3,267 personas
en las provincias, el Gran Santo Domingo (Oeste, Norte, Este y
Distrito Nacional), Independencia, Hato Mayor, San Cristdbal, Maria
Trinidad Sanchez, EIl Seibo, Puerto Plata, Elias Pifia, San Juan de la
Maguana, Santiago de los Caballeros y Bahoruco, mediante el
Programa “Personas reciben talleres de capacitacion para
promover los Valores, mediante orientaciones educativas”, lo que
representa un cumplimiento de la meta fisica > de un 100% del
niamero de personas capacitadas, para una ejecuciéon total de
RD$337,960.00. Esta accién contrarrestd los problemas sociales,
rescatando los valores familiares en el mejoramiento de las
condiciones de vida de la familia y la sociedad dominicana,
promoviendo la participacion de nifios, nifias y adolescentes, padres
y madres, comunidades, instituciones y gobiernos locales como
actores comprometidos en la construcciéon de una educacion de

calidad en valores.
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Asimismo, implement6 en los Municipios de Villa Jaragua y Tamayo
de la Provincia Bahoruco, en Santo Domingo Norte, en dos sectores
de Villa Mella (Los Almendros y la Biblia) el programa “Conoce tu
Sector” lo que representa un porcentaje >100% del total de
intervenciones planificadas en el afio del producto “Instituciones
Gubernamentales, Provinciales, Municipales y de Gobiernos
Locales con investigaciones sociodemogréaficas y de salud para
mejorar el nivel de la planificacion poblacional y de familia”, para
una ejecucion financiera anual durante el periodo enero-noviembre
2022 de RD$62,848.46. Esta medida permitié obtener informacidon de
la poblacion capacitada con el proposito de determinar el nivel
sociodemografico y nivel de conocimiento de los temas que
desarrolla la institucién para elaborar propuestas de investigacion
confiables, oportunas y necesarias para analizar las problematicas

que afectan el desarrollo de la sociedad dominicana.

Esas intervenciones en demanda de los servicios que se ofertan a la
comunidad, para una ejecucién total ascendente durante el periodo
enero-diciembre de RD$1,782,458.61, con fondos del Programa 11-
Investigacién, Planificacion y Asesoria de la Poblaciéon y Familia,

incluidos en el Presupuesto General del Estado del afio 2022.

Con base a la programacion y ejecucion fisica financiera del Consejo,
a finales del afio 2022, obtuvo una calificacion de 86% en el indice

de Gestion Presupuestaria (IGP).

Finalmente, la Oficina Gubernamental de Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (OGTIC) otorg6 dos (2) certificaciones
al Consejo en el uso de la Norma para el Desarrollo y Gestion de los
Medios Web del Estado Dominicano (NORTIC A2: 2021) y por
Normas sobre la publicacion de datos abiertos del Gobierno
Dominicano (NORTIC A3:2014).

it
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Il. INFORMACION INSTITUCIONAL

Memoria institucional 2022

El Poder Ejecutivo de la Republica Dominicana, mediante con el
decreto 507-20, designd al Lic.Obed Alexander Fabian Leonardo
como director ejecutivo Consejo Nacional de Poblacion y Familia
para dirigir los trabajos del equipo multiprofesional y las operaciones

técnicas de esta instituciéon del Estado.

2.1 Marco filoséfico institucional

El Consejo Nacional de Poblacién y Familia constituye la autoridad
maxima de planificacion poblacional y de familia, el cual tiene por
objetivo principal el estudio, investigacion, andlisis y divulgacion de
todo lo relacionado con crecimiento, movilidad y proyeccion
poblacional del pais. Con un alcance de 32 atribuciones que establece
el Reglamento No. 4476, de fecha 15 de diciembre de 1969, del
Decreto Nim. 2091 que crea al organismo.

Esta es una institucion adscrita al Ministerio de Salud Pablica, fue
puesta en funcionamiento desde el 14 de febrero de 1968, con el
compromiso firme de estudiar, investigar y evaluar los aspectos
demograficos mas relevantes de la Republica en todas sus dimensio-

nes y contextos.

El CONAPOFA ha encaminado sus esfuerzos en cumplir los
lineamientos establecidos a través de sus funciones, la relevancia que
tienen todos aquellos aspectos estaticos y dindmicos concomitantes
con los movimientos demograficos de toda sociedad y sus relaciones
directas con los fendmenos que regulan el progreso y desarrollo

socioecondmico de una nacioén.
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a. Mision.

Estudiar, investigar, analizar y divulgar todos los aspectos
vinculados con el crecimiento, movilidad y proyeccion de la
poblacion dominicana, mediante la ejecucion de estudios e
investigaciones, asesoria y asistencia técnica. Constituyendo asi la

maxima autoridad para evaluar los fendmenos demograficos.

b. Vision.
Ser un organismo de referencia para la ejecucion y disefio de las
politicas de poblacion y desarrollo del pais, con reconocimiento

social.

c. Valores.
e Responsabilidad.
e Transparencia.
e Trabajo en Equipo.
e Lealtad.
e Integridad.

e lgualdad de Género.

2.2 Base legal.
e Constitucion de la Republica Dominicana, proclamada el 26 de
enero. Publicada en la Gaceta Oficial No. 10561, del 26 de enero
de 2010;

e Decreto Num. 2091, del 14 de febrero de 1968, Gaceta Oficial
NUm. 9083 que crea al Consejo Nacional de Poblacion y Familia
(CONAPOFA);

it
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Reglamento de aplicacion No. 4476, de fecha 15 de diciembre
de 1969, que establece las atribuciones del Consejo Nacional de

Poblacién y Familia;

Decreto NUm. 586-96 del 19 de noviembre de 1996, que
establece los niveles jerdrquicos para las Estructuras

Organizativas de las Instituciones del Sector Publico;

Ley NUm. 200-04 de Libre Acceso a la Informacion Puablica, del
13 de abril del 2004;

Ley NUm. 498-06 del 28 de diciembre de 2006, que establece el
Sistema Nacional de Planificacion e Inversion Publica;

Decreto Num. 56-10, de febrero del 2010, que dispone el cambio
transitorio de denominacion de las Secretarias de Estado por
Ministerios  hasta tanto se apruebe la legislaciéon

correspondiente;

Resolucion Nam. 01-11, de fecha 23 de febrero del afio 2011,
que aprueba la estructura organizativa del Consejo Nacional de

Poblacion y Familia;

Resolucién Num. 194-12, del 1 de agosto del 2012, que aprueba
la Estructura Organizativay de Cargos de las Oficinas de Acceso

a la Informacién Publica;

Ley NUm. 247-12 del 09 de agosto del 2012, Ley Organica de
Administracion Publica;

Ley No.1-12, del 25 de enero de 2012, que establece la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 y su reglamento de

aplicacion, aprobado mediante el Decreto 158-14;
iy
i
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Resolucién Num. 14-2013 del 11 de abril del 2013, que aprueba
los Modelos de Estructura Organizativa de las Unidades

Institucionales de Planificacion y Desarrollo (UIPyD);

Resolucién Num. 51-2013 del 3 diciembre del 2013, que aprueba
los Modelos de Estructura Organizativa para las Unidades de

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC);

Resolucion Nam. 30-2014 del 1 de julio del 2014, que aprueba
los Modelos de Estructura Organizativa para las Unidades de

Juridicas en el sector Publico;

Resolucion Num. 068-2015, del 1 de septiembre del afio 2015,
que aprueba los Modelos de Estructura Organizativa para las
Unidades de Recursos Humanos;

Decreto nim. 507-20, Obed Alexander Fabian Leonardo queda
designado director ejecutivo del Consejo Nacional de Poblacién
y Familia (CONAPOFA);

Decreto num. 518-20, en su articulo 5. Pablo Francisco De La
Mota Santana queda designado subdirector del Consejo Nacional
de Poblacién y Familia (CONAPOFA;.

Decreto nim.575-22 con modificacién del articulo 2 del decreto
nim.2091 del 14 de febrero de 1968, que crea al Consejo
Nacional de Poblacion y Familia (CONAPOFA);

Decreto num.576-22, queda derogado el articulo 5 del decreto
num.518-20, del 29 de septiembre de 2020.

it
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2.3 Estructura organizativa.
El Ministerio de Administracion Publica (MAP) aprobd la estructura
organizativa del Consejo Nacional de Poblacion y Familia, mediante
Resolucion Nam. 05-19 refrendada en fecha 23 de diciembre de 2019,
que establecié la representacion grafica de los distintos niveles
jerarquicos de la instituciéon. Esta compuesta por Unidades del Nivel
Normativo o de Maxima Direccidon, Unidades del Nivel Consultivo y
Asesor, Unidades del Nivel Auxiliar o de Apoyo, concebida para que
sus Unidades del Nivel Sustantivo u Operativo puedan cumplir la
mision con miras de garantizar el rol institucional de ser la autoridad

maxima de planificacion poblacional y de familia.

CONSEJO NACIOMAL DE POBLACION Y FAMILIA (CONAPOFA)
Organigrama Estructural
Res. Nim. 05-2019 del 23 de diciembre de 2019, refrendada por el MAP

Ministerio de Salud Pibliea

Cansejo Directivo

Audeoria
Dy del Director -
e }

Respomable de Acceso
2 la Informacian

Seccion de Ejecucion

[Departamento de Investigacion,
Presupuestara

Anilsis y Divulgacian

Demagrifica

Departamenta de Educacian,
Comunicacon y Promacisn

—

Seccion de Servicios ‘

Departamento de Salud Divisian de Tecnologas PEe——

Seoual Reproductiva y
Violencia de Género

de I Infarmacién y
Comumicacion

Direccion de Disefio Organizdonal

El CONAPOFA procedié a la aplicacion del Cuestionario para el
Inventario de Procesos y Analisis de Estructura Organizativa (FO-
DDO-003) mediante entrevista a los encargados de las unidades que
conforman la institucién. Para las entrevistas se utiliz6 como

referencia la ndmina correspondiente al mes de julio del afio 2019.
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Asi pues, analizdé las respuestas que sirvieron de base para la
elaboracion del informe diagndstico, con areas de mejoras y la
propuesta de estructura organizativa consensuada con la maxima
autoridad de la institucion, refrendada por el Ministerio de
Administracion Pablica (MAP), por lo cual, instruydé a las areas
Administrativa Financiera y Recursos Humanos para las gestiones
pertinentes, a fin de implementar efectivamente en el menor tiempo

posible la estructura organizativa aprobada pra el Consejo.

Por otra, parte, estos son los funcionarios del CONAPOFA, con sus

respectivos cargos publicado en el portal institucional.

e Obed Alexander Fabian Leonardo,

Director Ejecutivo.

e Yakaira Alejandrina Garcia Peralta,

Subdirectora Ejecutiva.

e Jéssica Odessy Nina Ovalles,
Encargada de Planificacion y Desarrollo.

e Maria Estela Pefia Gonzalez,
Encargada de Recursos Humanos.

e Daruwin Matos Hernandez,

Encargado de Tecnologia de Informacion y Comunicacién.

e Altagracia Milagros Diaz Pifia,

Encargada de Salud Sexual, Reproductiva y Violencia de Género.

e Emelinda Andrea Cuevas,
Encargada de Contabilidad.

e Sra. Nancy Bienvenida Bernabel Herrera,

Tecnico de Compras y Contracciones.

it
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2.4 Planificacion estratégica institucional.
El Consejo disefid una matriz para la actualizacion de su Plan
Estratégico Institucional del periodo 2023-2026, en cumplimiento
con los lineamientos definidos en las leyes No. 496-06 y 498-06, asi
como también, en respuesta al contexto socioecondémico en
direccionalidad de las politicas priorizadas actuales, con el proposito
de impulsar el funcionamiento articulado de los instrumentos del

Sistema Nacional de Planificacion e Inversion.

Dicho plan establecio las directrices principales que trazarédn la
trayectoria del quehacer del Consejo a mediano plazo, las cuales se

expresan a través de seis lineas estratégicas de intervencidn:

e Lineal. Liderazgo Organizacional: Fortalecer el rol del como
organismo de referencia para la ejecucion y disefio de las
politicas de poblacion y desarrollo del pais, vinculando su
accionar con la sociedad bajo un enfoque institucional integral

en la mejora continua.

e Linea 2. Fortalecimiento Institucional: Consolidar un modelo
integral y eficiente de gestion, mediante estrategias de
desarrollo organizacional, fundamentadas en un conjunto de
iniciativas orientadas a fomentar continuamente: la
responsabilidad individual, el trabajo en equipo, la eficiencia,

eficacia y satisfaccion de los clientes internos y externos.

e Linea 3: Acciones de Educacion, Comunicacién y Promocion:
Confeccionar campafas de difusion, motivacion y divulgacion

sobre Planificacion Familiar e Higiene Sanitaria en todo el pais.

it
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Linea 4. Gestion de Investigacion, Analisis y Divulgacién
Demografica: Emprender investigaciones, estudios y analisis
acerca de los factores biogenéticos y bioquimicos que
intervienen en el proceso de la fecundacion, asi como de los
diferentes medios anticonceptivos; incidencia del céancer
cervical u otras enfermedades similares; seguimiento de las
tendencias psicosociales y culturales para recoger, codificar,
evaluar, analizar y presentar toda la informacion estadistica

obtenida durante la ejecucion del programa.

Linea 5. Gestion de Capacitacién: Elaborar programas de
charlas o talleres de capacitacion sobre politica poblacional
(tamafio y estructura por edad de la poblacidn, patrones de
fecundidad, mortalidad y migracién, tanto interna como
internacional, valores, violencia intrafamiliar) y planificacion
familiar en salud sexual reproductiva y violencia de género,
prevencion de ETS/ITS, embarazo en adolescentes con todos los

detalles indispensables para su ejecucién.

Linea 6. Gestién de Asistencia Técnica: Capacitar equipos
técnicos en la recolecciobn y procesamiento de datos,
estableciendo indicadores Socio demografico municipales para
ser utilizados en una adecuada planificaciéon, tendente a la

ejecucion de politicas de poblacién.

Adicionalmente, la planificacion estratégica del CONAPOFA integra

distintas acciones alineadas a los ejes transversales definidos en el

Programa de Gobierno: equidad de género, sostenibilidad ambiental,

cohesion territorial, grupos en condicion de vulnerabilidad, transpa-

rencia y rendicidon de cuentas.
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Equidad de Género

El CONAPOFA ha venido desarrollando en cumplimiento de las
metas alineadas con instrumentos estratégicos y metodoldgicos que
contempld la perspectiva de género como un eje transversal de la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, donde como parte de las
iniciativas realizadas la institucion contribuyo en la intervencién de
madres adolescentes en situacion de pobreza con acciones de
igualdad de género en el empoderamiento de la mujer, apoyada
mediante servicios de charlas educativas rescatando nuestros valores
para una educacion de respeto entre varones y hembras; en adiccion
a la realizacion de jornadas de sensibilizacion para enfrentar la
violencia de género, en respuesta a los lineamientos del Plan
Nacional Plurianual del Sector Publico 2021-2024.

Sostenibilidad Ambiental

El enfoque de sostenibilidad ambiental que desarrolla el Consejo
Nacional de Poblacion y Familia esta basada en el fortalecimiento de
las capacidades institucionales en el desarrollo de metodologias para
la implementacion de planes, politicas, procedimientos e iniciativas
de protecciéon y cuidado al medio ambiente conforme a los
requerimientos establecidos en el autodiagnostico de las Normas
Bésicas de Control Interno (NOBACI).

Cohesion Territorial
El Consejo establece la articulacion entre la planificacion local y
sectorial a través de la elaboracion de propuestas de investigacion
que generen informacion confiable, oportuna y necesaria para
analizar las problematicas que afectan el desarrollo de la Sociedad,

tendente a la ejecucidn de politicas de poblacion.
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Grupos en Condicion de Vulnerabilidad
El PElI 2020-2024 del CONAPOFA contempla la asistencia a las
familias a nivel nacional para coordinar la asistencia, facilidades y
recursos entre el Ministerio de Salud Publica u otros organismos para
familias victimas de violencia intrafamiliar y/o problemas sociales
con seguimiento, orientacién, acompafiamiento psicolégico vy

referimientos a otros centros segin necesidad del caso.

Transparencia y Rendicién de Cuentas

La transparencia y la rendicion de cuentas con informacion oportuna
son atributos claros que identifican la gestion del Gobierno del
Cambio, ademas de una responsabilidad, es un compromiso ético que
robustece nuestra democracia y la institucionalidad del pais, por lo
que se constituye una pieza clave para consolidar un gobierno de
puertas abiertas, que facilita y genera informaciones de alto valor
para la ciudadania, de manera que propicia un clima de seguridad y
transparencia en todas sus ejecutorias.

La transparencia propicia el desarrollo de competencias para la
determinacion e implementacién de mecanismos de acceso a la
informacion publica, orientados hacia la rendicion de cuentas,
garantizando la calidad de los servicios de la Administracion Publica
y de la gestion de los recursos del Estado. En el ambito institucional
se traduce en el desarrollo de los instrumentos y las capacidades para
informar sobre el quehacer del CONAPOFA, de manera sistematica y
permanente, para un ejercicio efectivo del derecho a participar que
tienen los distintos actores sociales, politicos y econdémicos en el
Estado, el cual se ha comprometido con la consolidacion de un

gobierno eficiente y trasparente.
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I1l. RESULTADOS MISIONALES

Memoria institucional 2022

El director ejecutivo del Consejo Nacional de Poblacién y Familia
(CONAPOFA) designado con la responsabilidad dirigir los trabajos
del equipo multiprofesional y las operaciones técnicas propias de esta
institucién, de acuerdo con las atribuciones que le confiere el Decreto
NUum. 2091, del 14 de febrero de 1968, Gaceta Oficial Num. 9083 y
su reglamento de aplicacion No0.4476, presenta informacién
cualitativa y cuantitativa de los principales logros de la gestion y
resultados alineados con la planificacién institucional, mostrando
indicadores de impacto a los ciudadanos como beneficiarios directos,
asi como el desempefio de las areas misionales de este Consejo,
representada por la Direccion Técnica conformada por Investigacion,
Analisis y Divulgacion Demografica; Educacion, Comunicacion y

Promocion; Salud Sexual Reproductiva y Violencia de Género.

3.1 Informacion cuantitativa, cualitativa e indicadores de los
procesos misionales.
En el afio 2022, se capacité 3,320 personas en las provincias Maria
Trinidad Sanchez, El Seibo, Bahoruco, Independencia, Hato Mayor,
San Juan de la Maguana, La Altagracia, Elias Pifia, Monte Plata, el
Gran Santo Domingo (Oeste, Este, Norte) y Distrito Nacional,
recibieron charla y talleres “Personas capacitadas y sensibilizadas
de provincias en condiciones de pobreza sobre prevencion y
orientacion en salud sexual y reproductiva”, lo que representa un
cumplimiento de la meta fisica >100% del total de personas

programadas para el periodo enero-noviembre.
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La ejecucion financiera de la poblacidn capacitada del periodo fue de
RD$1,205,548.15, ya que durante el primer trimestre del 2022, se
aprobo6 una modificacion financiera:2022-1326, para la alineacidn de
la estructura programatica con la imputacion presupuestaria del
Sistema de Administracion de Servidores Publicos (SASP), porque el
Soporte Help Desk del Ministerio de Administracion Pablica (MAP),
sugirié que todos los viaticos y pasajes deben ser pagados por un solo
producto, cuya programacion total era de RD$805,871.00, con fondos
del Programa 11-Investigaciéon, Planificacion y Asesoria de la
Poblacién y Familia del Presupuesto General del Estado. Esta
medida contribuy6 a disminuir la incidencia de embarazos en las
adolescentes, las infecciones de transmision sexual, el VIH/SIDA,

VPH y promover la equidad basada en género.

Al mismo tiempo, se realiz6 39 jornadas donde “Hombres y Mujeres
sensibilizados mediante jornadas de capacitacion para contribuir
con la disminucion de la violencia intrafamiliar, equidad e
igualdad de género” en las provincias el Gran Santo Domingo, Sto.
Dgo. (Norte, Este, Oeste y Distrito Nacional), Monte Plata, Maria
Trinidad Sanchez y Puerto Plata, donde 2,502 personas de ambos
sexos fueron sensibilizados, lo que representa un porcentaje >100%

del total planificadas para el afio 2022.

La programacién financiera anual para las jornadas realizadas fue de
RD$391,290.00, para una ejecucion programética durante el periodo
enero-noviembre 2022 de RD$176,102.00, con fondos del Programa
11-Investigacion, Planificacién y Asesoria de la Poblacion y Familia,
incluidos en el Presupuesto General del Estado del afio 2022. Esta
medida permitié promover la igualdad y equidad de género,
mediante la accion de informar y educar a las comunidades con el

objetivo de disminuir la violencia intrafamiliar.
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Asimismo, se capacité una poblacién de 3,267 personas en las
provincias, el Gran Santo Domingo (Oeste, Norte, Este y Distrito
Nacional), Independencia, Hato Mayor, San Cristébal, Maria
Trinidad Sanchez, EI Seibo, Puerto Plata, Elias Pifia, San Juan de la
Maguana, Santiago de los Caballeros y Bahoruco, mediante el
Programa “Personas reciben talleres de capacitacion para
promover los Valores, mediante orientaciones educativas”, lo que
representa un cumplimiento de la meta fisica > de un 100% del

numero de personas capacitadas.

El monto de la programaciéon financiera anual asignado para la
capacitacion de personas fue de RD$907,000.00, para una ejecucion
programatica total de RD$337,960.00, con fondos del Programa 11-
Investigacién, Planificacion y Asesoria de la Poblacién y Familia,
incluidos en el Presupuesto General del Estado del afio actual. Esta
accion contrarresto los problemas sociales, rescatando los valores
familiares en el mejoramiento de las condiciones de vida de la
familia y la sociedad dominicana, promoviendo la participacion
de nifios, niflas y adolescentes, padres y madres, comunidades,
instituciones y gobiernos locales como actores comprometidos en

la construccion de una educacién de calidad en valores.

En definitiva, se han realizado cuatro (4) informes del producto
“Instituciones Gubernamentales, Provinciales, Municipales y de
Gobiernos Locales con investigaciones sociodemogréaficas y de
salud para mejorar el nivel de la planificacion poblacional y de
familia” en los Municipios de Villa Jaragua y Tamayo de la Provincia
Bahoruco, en Santo Domingo Norte en dos sectores de Villa Mella
(Los Almendros y la Biblia) lo que representa un porcentaje > 100%

del total planificado para el afio 2022.
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La programacion financiera anual del levantamiento de las
informaciones realizadas fue de RD$391,120.00, para una ejecucion
programética durante el periodo enero-noviembre 2022 de
RD$62,848.46, con fondos del Programa 11-Investigacidn,
Planificacion y Asesoria de la Poblacion y Familia, incluidos en el
Presupuesto General del Estado del afio 2022. Esta medida permitio
obtener informacién de la poblacion capacitada a fin de
determinar el nivel sociodemografico y nivel de conocimiento de
los temas que desarrolla la institucion para elaborar propuestas
de investigacion. Asimismo, elabora propuestas de investigacion
gue generen informaciones confiables, oportunas y necesarias
para analizar las problematicas que afectan el desarrollo de la

sociedad dominicana.
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IV. RESULTADOS DE LAS AREAS TRANSVERSALES
Y DE APOYO

Memoria institucional 2022

El Consejo Nacional de Poblacion y Familia recibi6 en el Presupuesto
General del Estado para el ejercicio fiscal correspondiente al afio
2022, un presupuesto inicial de RD$53,187,443.00, con un
presupuesto vigente de RD$69,519,987.00. Al 15 de diciembre de
2022 presentd un presupuesto ejecutado de RD$56,181,828.22, lo que
representa en términos porcentuales el 80.81% de ejecucion del
Proyecto de Ley de Presupuesto General del Estado, como se detalla

en el cuadro debajo:

CUADRO NO.1
Detalles del Presupuesto Inicial y Ejecutado, 2022

Ejecucion del

Cuentas Presupuesto Gasto Ene- Presupuesto
Presupuestaria Vigente Dic Disponible
Presupuesto Inicial 53,187,443.00
Presupuesto Ejecutado 56,181,828.22

Proyecto de Inversion con el
SNIP 12604: "Capacitacion a los
Adolescentes de Educacion Media
sobre Prevencion y Orientacion 1,919,776.00
en Salud Sexual y Reproductiva a
Nivel Nacional".

Presupuesto Adicional de Saldo
del Afio Anterior 2020.

TOTAL 69,519,987.00 |56,181,828.22 13,338,158.78
Fuente: Sistema de Informacién de la Gestiéon Financiera, 2022.

14,411,768.00

En este apartado se unificd los procesos estratégicos y de apoyo,
mostrando el desempefio de areas de la organizacion que orientan
estratégicamente sus operaciones y gestionan los recursos necesarios

para alcanzar los resultados misionales.
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En el anexo (d) se mostré el desempefio presupuestario enero-
diciembre, 2022 del Programa 1l1-Investigacion, Planificacion y
Asesoria de la Poblacion y Familia, donde se reflejo el nombre del
programa, asignacién presupuestaria, ejecucion, cantidad de
productos generados por programa, indice de ejecucion y la
participacion ejecucion por programa del consejo nacional de

poblacidn y familia, de forma acumulada en el periodo determinado.

Estas informaciones abarcdé los movimientos realizados por el
CONAPOFA, en la asignacion y ejecucion del presupuesto vigente,
desde el 01 de enero hasta el 15 de diciembre del 2022, quedando un
presupuesto disponible RD$13,338,158.78, proyectado al cierre del
afio 2022.

4.1 Desempefio Area Administrativa y Financiera.
La Direccion General de Presupuesto (DIGEPRES), como parte de su
compromiso de medir la eficiencia, eficacia y transparencia de la
gestion presupuestaria de las instituciones del Estado, reflej6 en el
indice de Gestion Presupuestaria (IGP) el desempefio alcanzado en el
sub-indicador de eficacia y sub-indicador de correcta publicacion
presupuestaria. En este sentido, el Departamento de Evaluacion del
Desempefio de la Gestion Presupuestaria durante el afio en curso
realizd reportes trimestrales como muestra el Cuadro No.2, donde
CONAPOFA ha demostrado avance significativo en el cumplimiento
de una gestién eficiente y transparente, de acuerdo a las normativas
vigentes y mejores practicas presupuestarias; al tercer trimestre del
afio 2022, se obtuvo una calificacion del 86% en el Indicador de

Gestion Presupuestaria como muestran los resultados.
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i CUADRO NO.2
Indice de Gestion Presupuestaria Enero-Septiembre, 2022

AND 2022
TRIMESTRE Ene - Mar
Subindicadores f criterios Ponderacian  Alcance Brecha

IGP501 - Mivel de cumplimiento S0 IT% 13%
209

201-01 Cumplimiznto fisico 2000% o
501-02 Evidencia del cumplimiento 109 6.3% 4%
50103 Cumplimiento financiero 2 10.9%

05 o9
IGP502 - Autoevaluacion 30 % 23%
I0% 23%

20201 Causas de desvio fisico financiero 7.5%

IGP503 - Maodificaciones presupuestarias 10%% 3%
105

2%
50301 Modificaciones presupuestarias aprobadas 2.0% 2%
105 0% 10%

IGPS04 - Reprogramaciones financieras
Reprogramaciones de cuotas realizadas dentro
del plazo establecido por le

S04-01 105 0.0% 10%

Resultado IGP 100%

TRIMESTRE Abr - Jun
Subindicadores [ criterios Ponderacion  Alcance Brecha
IGPSO1 - Nivel de cumplimiento % 46.7%
501-01 Cumplimiento fisico 20% 20.0% 0%
501-02 Evidencia del cumplimiento 10% 10.0% 0%
501-03 Cumplimiento financiero 20% 16.7% 3%
1GPS02 - Autoevaluacion 13% 18%

502-01 Causas de desvio fisico financiero 30% 12.5% 18%
IGPS03 - Modificaciones presupuestarias 4

S03-01 Modificaciones presupuestarias aprobadas
IGPS04 - Reprogramaciones financieras
Reprogramaciones de cuotas realizadas dentro
del plazo establecido por ley

504-01 10% 10.0% 0%

Resultado IGP  100% @ 79.2% 21%
TRIMESTRE Jul - Sep
Subindicadores [ criterios Ponderacion  Alcance Brecha
IGPS01 - Nivel de cumplimiento 50% 38% 12%
S01-01 Cumplimiento fisico 20% 19.0% 1%
501-02 Evidencia del cumplimiento 10% 7.5% 3%
501-03 Cumplimiento financiera 20% 11.9% 8%
IGP502 - Autoevaluacion 30% 28% 3%
502-01 Causas de desvio fisico financiero 30% 27.5% 3%

IGP503 - Modificaciones presupuestarias
503-01 Modificaciones presupuestarias aprobadas 10% 10.0% 0%

IGPS04 - Reprogramaciones financieras

Reprogramaciones de cuotas realizadas dentro

S04-01
del plazo establecido por ley

10% 10.0% 0%
Resultado IGP 100% 86% 14%

-
u

(D)
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Asimismo, los balances de cuentas o presupuesto disponible para el
cuarto trimestre de este afio sera de RD$13,338,158.78, ya que la
ejecucion del gasto correspondiente al periodo enero-diciembre, 2022
fue ascendente a la suma de RD$56,181,828.22, imputado a través de
las aplicaciones financieras del Sistema de Informacidn de la Gestion
Financiera (SIGEF) herramienta modular automatizada establecida
por la Ley No0.05-07 del Sistema Integrado de Administracion
Financiera del Estado (SIAFE) comprendio el conjunto de principios,
normas, sistemas y procesos que hacen posible la captacion de los
recursos publicos para cumplimiento de los fines del Estado,
integrando y estandarizando el registro de la gestion financiera
publica de los fondos del Programa 11-Investigacién, Planificaciony
Asesoria de la Poblacién y Familia, incluidos en el Presupuesto
General del Estado 2022, detallado en el Cuadro No.3 Presupuesto de
Gastos y Aplicaciones Financieras del Consejo, no se presenta saldo
deudor de cuentas para cobrar en los estados de ejecucién de la

institucion.

CUADRO NO.3
Presupuesto de Gastos y Aplicaciones Financieras

Presupuesto Presupuesto L I Presupuesto
CLEMES Aprobado Vigente EJECUta.dO Disponible

Presupuestaria Ene-Dic 2

1 2 3 4= 2-3
2.1 ?i‘i)rggsnerac'o”es y Contribu- 1,4 836 778.00 | 45,450,307.60 | 37,540,322.29 | 7,909,985.31
2.2 Contratacién de Servicios 6,148,767.00 12,497,092.00]10,538,265.50 | 1,958,826.50
2.3 Materiales y Suministros 2.201,898.00 5,545,013.40 | 3,594,200.00| 1,950,813.40
2.4 Transferencias corrientes 26,000.00 26,000.00 0.00
26 |Bienes Muebles, Inmuebles e 6,001,574.00 | 4,483,040.43 | 1,518,533.57
Intangibles

TOTAL 53,187,443.00 69,519,987.00|56,181,828.22|13,338,158.78

Fuente: Sistema de Informacién de la Gestion Financiera, 2022.
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En cumplimiento de la politica de pago o antigtedad de los saldos de
las cuentas por pagar a proveedores del Consejo, se baso en el
Decreto N0.15-17 que establece procedimientos para asegurar control
del gasto y pago a proveedores(as) de bienes, servicios, obras y

concesiones de las obligaciones comerciales.

Los saldos por antigiedad de las cuentas por pagar a proveedores
pertenecen al 2011-2012-2016 y 2018 por un monto ascendente a
RD$3,019,087.41, debido a que la anterior gestion no cumplio con la
totalidad de obligaciones comerciales. Ademéas, las compras
realizadas durante el periodo enero-diciembre del afio en curso por
un valor total de ejecutoria de orden administrativo y financiero
ascendio a RD$13,997,591.42 (Trece Millones Novecientos Noventa
y Siete Mil Quinientos Noventa y Un pesos con 42/100), ejecutados
con fondos del Programa, incluidos en el Presupuesto General del
Estado del afio 2022. Esta medida contribuyo6 al Consejo Nacional
de Poblacion y Familia (CONAPOFA) como parte deudora tener
identificada, la adquisicién de compra de bienes o servicios a

crédito.

La Seccién de Compras y Contrataciones del Consejo Nacional de
Poblacion y Familia -CONAPOFA- durante el afio 2022, no realiz6
licitacién publica nacional e internacional para compra a proveedores

del Estado de Bienes, Obras, Servicios y Concesiones.

La mayor parte de los rubros comprados por este Consejo son

referentes a:

e Alquiler de vehiculo de transporte,
e Publicidad y Propaganda,

e Equipos y mobiliario de oficina,

e Reparaciones Menores,

e Confeccidon de uniformes,
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e Equipos computacionales,

e Memoria para camara fotografica,

e Electrodomésticos,

e Remozamientos de oficina

e Mantenimiento y reparacion de vehiculos
e Combustible y lubricante

e Lavado de vehiculo

Las compras realizadas por este Consejo hasta diciembre 2022,
publicados en el Portal Transaccional de Compras Dominicanas se
llevo a cabo mediante los siguientes procesos: Comparacion de

Precios, Compras Menores y Compras por debajo del Umbral.

Durante el periodo enero-diciembre del afio 2022, los proveedores
contratados fueron: Grupo Ancama, SRL; V Energy, SA; Simbel,
SRL; Caecom, SRL; Ecayservis Comercial, SRL; Sergio Pérez
Soluciones ingenieria, SRL; Sevtech Group, SRL; Sercodi SRL;
Serape, SRL; Empresas GR,SRL; Montemarket, SRL; Andel Star,
INC; Daf Trading, SRL; Tehilah & Asociados, SRL; Tomas
Gomez Checo, SRL; Dorka Esther Garcias Castro; Santo Domingo
Motors; Impomas Tecno Global SRL; Cosmo Media Television;
FL Betances & Asociados, SRL; Grupo de Empresas RTT, SRL;
EPC Tecniclima, SRL; Ramirez & Mojica Envoy Pack Courier
Expres, SRL; B&F Mercantil, SRL; Demero Constructora;

Sketchprom, SRL; Turistrans Transporte y Servicios.

Asimismo, dentro de estos proveedores del Estado, la mayor parte de
los mismos son MIPYMES (micro, pequefila y mediana empresas) y
MIPYMES MUJER, con lo se di6 cumplimiento a las disposiciones

emitidas por el Estado en este renglén de la economia.
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Como resultado del informe legal de la auditoria que practico la
Camara de Cuentas de la Republica Dominicana a los Estados de
Ejecucién Presupuestaria del Consejo Nacional de Poblacion y
Familia (CONAPOFA), por el periodo comprendido entre el 1.° de
enero de 2012 y el 31 de diciembre del afio 2013, emanada de la
Resoluciéon AUD-2015-039 de la sesion ordinaria celebrada por el
pleno en fecha 11 de septiembre del afio 2015, dando como conclusion
en el Capitulo Il presento el Dictamen de los Auditores de la Camara
de Cuentas de la Republica Dominicana, donde se expresd una
“Opinion con Salvedad” sobre los Estados de Ejecucion
Presupuestaria presentada por el CONAPOFA. En este mismo
sentido, el Capitulo IV, se present6 una descripcidon de las diversas
observaciones de auditoria, por la diferencia entre nominas fisicas y

ejecucion presupuestaria.

Por tercer afio consecutivo, el Consejo Nacional de Poblacion y
Familia (CONAPOFA) adscrito al Ministerio de Salud Publica,
mediante el Decreto Nam. 2091, envio las informaciones que serviran
de insumo para la elaboracién de la memoria institucional
correspondiente al periodo noviembre afio 2021 al 31 de octubre
2022, en cumplimiento al Articulo 128, numeral 2 literal f de la
Constitucién de la Republica, documento que se elabord conforme a
las indicaciones y lineamientos contenidos en el Instructivo para la
Elaboracion del Informe Memoria de la Direccién de Planificacién
Institucional del referido Ministerio, que define los aspectos de
forma y fondo en la elaboracién de la memoria institucional, con el
objetivo de estandarizar las memorias presentadas por las
instituciones y que seran entregadas por la Presidencia de la
Republica ante el Congreso Nacional, basadas en la funcién misional
y el Plan Operativo Anual 2022, facilitando el contacto de la

ciudadania en el manejo de la administracion publica.
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De la misma manera, el contenido de la memoria institucional y su
resumen ejecutivo se elabordé con especificaciones de la Guia
Memorias Institucionales 2022 del Ministerio de la Presidencia donde
se tocd los aspectos de fondo y los de forma, en procura que
CONAPOFA como entidad del gobierno pueda comunicar en palabras
Ilanas lo que ejecutd a la Nacion de manera efectiva, acorde con la
Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, en consonancia con el
programa de gobierno y los planes anuales donde se incluyd una
dimensién evaluativa, en la medida en que supone un balance y
valoracion de las, actividades mas significativas realizadas por la
institucion, que posibilita la informacion sobre el funcionamiento de
la entidad y su nivel de logros al conjunto de la administracion

publica.

Por altimo, una dimension proyectiva, al sugerir pautas de mejora y
formular propuestas concretas de correccion, que servirdn de insumo
en la elaboracion del discurso de rendicion de cuentas del Presidente

de la Republica ante la Asamblea del 27 de febrero de cada afio.
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4.2 Desempefo de los Recursos Humanos.
El Consejo Nacional de Poblacion y Familia ha alcanzado el desempefio
de los recursos humanos de este Consejo, de conformidad con la
Resolucion No0.068-2015 que aprueba los Modelos de Estructura
Organizativa para las Unidades de Recursos Humanos que la definio
como unidades de staff o asesoras de la méxima autoridad de la
institucion de la que forman parte, las cuales estardn bajo la
dependencia técnica del Ministerio de Administracion Publica, es el
organo responsable de dirigir los distintos procesos de gestion de

recursos humanos al servicio de la Administracién Publica.

El comportamiento de los subsistemas de recursos humanos de este
Consejo, no aprobo la creacion de unidades organizativas para cada una
de las areas funcionales, ya que se agrupo6 bajo una misma unidad, por
la cantidad de unidades, nivel jerarquico y la operatividad a su nivel de
desarrollo de CONAPOFA, que fue clasificada dentro del agrupamiento
11, el tercer modelo que agrupa las unidades de Recursos Humanos,
integrada por una estructura de cargos para el desempefio de los
diferentes subsistemas bajo la responsabilidad de la Encargada de
Recursos Humanos. En la actualidad, solo tenemos ocupado este puesto,
encontrandose vacantes los cargos de los demdas subsistemas como:
Registro y Control; Organizacién del Trabajo y Compensacion;
Reclutamiento y Seleccidon; Evaluacién del Desempefio y Capacitacion;

y Relaciones Laborales y Sociales.

En otro orden, con el logro puntual de los indicadores del SISMAP
Gestion Pablica al mes de diciembre del afio en curso, el Consejo
alcanzo6 una valoracién de 60.90% en el Ranking del Sistema de
Monitoreo de la Administracion Publica (SISMAP). A continuacion,

se muestra el detalle de estos sub indicadores:
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e En el indicador “Gestion de la calidad y servicios” cuenta con
siete (7) sub indicadores dentro los cuales se alcanzo el 100% en
“Transparencia en las Informaciones de Servicios y
Funcionarios” links que han sido cargados y actualizados en el
Portal del Observatorio Nacional de los Servicios Publicos,
permite el acceso a los ciudadanos al sub indicador,
contribuyendo con los objetivos de la Estrategia Nacional de
Desarrollo de hacer més eficiente y eficaz la gestion publica. El
sub indicador “Monitoreo sobre la Calidad de los Servicios
ofrecidos por la Institucion” se logré un 100% en la calidad de
los servicios recibidos por los ciudadanos; y el “indice de
Satisfaccion Ciudadana” con un nivel de cumplimiento de un
99% representando el resultado de la satisfaccion ciudadana de
los servicios ofrecido a la poblacidn.

e Elindicador “Organizacién enel Trabajo”, cuenta con tres sub
indicadores, donde la “Estructura Organizativa” de este
Consejo tiene un 100%, aprobada mediante Resolucion No. 05-
19 de fecha 23 de diciembre de 2019. De igual forma, el “Manual
de Organizacion y Funciones” tiene un nivel de cumplimiento
de un 100%, aprobado mediante Resolucién No. 01-20 de fecha
11 de febrero del 2020, acorde a lo dispuesto en la estructura
Organizativa, por otro lado, el “Manual de Cargos” tiene un
cumplimiento de un 80%, refrendado mediante Resolucién
N0.005-21 de fecha 20 de octubre del 2021. En ese mismo orden,
a la espera de la aprobacién del Ministerio de Administracién
Publica para su implementacion. De igual manera, en este afo
contamos con el “Diccionario por Competencias”, herramienta
que garantiza los niveles de efectividad de las personas, en
funcion de los objetivos estratégicos de la organizacion y de las

tareas que se realizan en cada una de las posiciones de trabajo.
iy
i
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El Consejo, en el indicador de “Planificacion de los Recursos
Humanos”, alcanzé un 100% de cumplimiento estandar, donde
las metas abarcaban la creacion de cargos y contratacion de
personal, el Plan de Capacitacion de los servidores y la situacién
actual de recursos humanos, validada y aprobada por el MAP.

Deigual manera, el indicador “Gestion de las Compensaciones
y Beneficios”, en la “Escala Salarial”, contamos con una
valoracién en el SISMAP del 80% su nivel de cumplimiento en

el ranking de indicador debido a que estd aprobada por el MAP.

En la “Gestion del Empleo”, el sub indicador “Sistema de
Administracién de Servidores Piablicos”, (SASP) que eficien-

tezar los servicios de recursos humanos, cumplio el 100%.

Encuantoa “Gestion del Rendimiento”, tiene un nivel de alcance
del 99% de cumplimiento en el proceso de “Gestion de los
Acuerdos del Desempeiio”, En ese mismo orden, la
“Evaluacion del Desempefio por Resultado y Competencias”
sub indicador que comprueba el grado de cumplimiento de las
expectativas y los objetivos propuestos anivel individual con un

alcance del 95% de cumplimiento del total del personal.

Por otro lado, el indicador “Gestion del Desarrollo”, en el “Plan
de Capacitacion” se encuentra en un 86% su nivel de
cumplimiento, del personal que desarrollo competencias y se

fortalecid a nivel institucional.

En el indicador Organizacién de la funciéon de Recursos
Humanos, el sub indicador “Nivel de Administracion del
Sistema de Carrera Administrativa” que refleja el diagnostico
yseguimiento a los servidores de carrera administrativa, con un

cumplimiento de 70% del nivel de avance.
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e En conclusion, entre los indicadores de Recursos Humanos
tenemos “Gestion de las Relaciones Laborales y Sociales”,
en uno de sus componentes, “Institucionalidad del Régimen
ético y Disciplinario de los Servidores publicos” tiene una
valoracidon del 80% objetivo logrado del personal sensibilizado
sobre el Régimen Etico y Disciplinario fomentando la eficiencia
y eficacia de los servicios publicos, promover el cumplimiento
del bien comun, y preservar la moral puablica; de igual manera
tenemos, el sub Sistema de “Seguridad y Salud enel Trabajo
en la Administracion Publica”, SISTAP, tiene una valoracion
de 84%, de cumplimiento en el SISMAP, tuvo un impacto en las
medidas de seguridad para la prevencion de riesgos derivados del

trabajo.

e Finalmente, el Consejo Nacional de Poblacion y Familia, se
encuentra en los procesos de aplicar la “Encuesta de Clima
Organizacional”, a los servidores, que identificara el nivel
general de la percepcion de los colaboradores, e incidiendo a
mejorar la productividad, y calidad del trabajo. Asi mismo, la
segunda version de “Carta Compromiso al Ciudadano” en la
etapa final de su elaboracion, impulsando la mejora en la calidad

de la gestion y de los servicios que recibe la poblacion.

e Entre los sub indicadores con poco o ningln avance tenemos:
(Asociacion de Servidores Publicos, Autoevaluacion CAF,
Estandarizacidn de Procesos, Concursos publicos), el incumpli-
miento de estos subindicadores radica en la reestructuracion del
comité de calidad para dar continuidad al llenado de la guia
CAF, para la Asociacion de Servidores Publicos lainstitucion,
debe cumplir con el perfil y el quérum para dar cumplimiento a
las fases para constitucion y certificacion. De igual importancia,

los “Concursos Piblicos” estdn pendiente derealizacion.
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e Por otro lado, el promedio del desempefio de los colaboradores

por grupo ocupacional, al mes de noviembre 2022 como se

muestra en el cuadro siguiente:

CUADRO NO.4

Desempefio por Grupo Ocupacional

Género Cantidad % Total Femenino % Masculino %
Grupo Ocupacional | 13 13.83 6 11.54 7 16.67
Grupo Ocupacional I 1 38 40.43 14 26.92 24 57.15
Grupo Ocupacional | |1 17 1809 12 23.08 5 11.90
Grupo Ocupacional 1V 18 1915 13 25 5 11.90
Grupo Ocupacional V 8 85 7 13.46 1 2.38
Total 94 100.00

Fuente: Estadisticas de Recursos Humanos Institucional, 2022

En virtud de subsanar los puntos para el mejoramiento de la
cultura organizacional como Resultados del Informe de
Encuesta de Clima, afio 2021,y tomando en cuenta las quejas y
sugerencias se realizé un incremento salarial, aprobado por el
Ministerio de Administracion Publica (MAP), asetenta y seis
(76) servidores del Consejo Nacional de Poblacién y Familia
(CONAPOFA) proporcionando una remuneracion de estimulo a
los servidores publicos para alcanzar los niveles de rendimiento
y productividad en la institucion, hasta que se pueda
implementar los rangos establecidos en la propuesta “Escala
Salarial”, por categoria de cargo para que exista equidad
salarial entre hombre y mujeres, como muestra la distribucion

de empleados por género en el cuadro No.5

CUADRO NO. 5
Distribucién Empleados por Género

Género Cantidad % Total
Femenino 52 54.74
Masculino 43 45.26

Total 95 100.00

Fuente: Estadisticas de Recursos Humanos Institucional, 2022
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4.3 Desempeiio de los Procesos Juridicos.
Durante el transcurso de la gestién de la Division Juridica en el
periodo enero — diciembre del 2022, se asesord a la méxima autoridad
y demds &reas de la institucién en la elaboracion de estudios e
interpretacion de leyes, decretos, ordenanzas, contratos o cualquier
otro aspecto legal. En este sentido, entre el Consejo Nacional de
Poblacion y Familia y el Consejo Nacional de Drogas, sellaron una
alianza estratégica o convenio para fortalecer los valores familiares

y prevenir consumo de sustancias ilicitas en distintas comunidades.

Tambien, CONAPOFA firmd con el Voluntariado Banreservas un
acuerdo, para entre otros aspectos, elaborar un calendario
programado para desarrollar y coordinar programas de apoyo para
Ilevar a las comunidades vulnerables que necesiten, orientacion,

donativos e insumos.

Al mismo tiempo, los datos estadisticos sobre la produccion del area
juridica se elabor6 los términos o condiciones de los mismos,

tomando en cuenta que seran finalizados para el afio 2023.

Conviene subrayar que el Consejo, se encuentra ultimando detalles
para un acuerdo con la Administradora de Subsidios Sociales
(ADESS) con el propdsito de ser incorporados en la entrega de las
tarjetas del programa “Supérate”, a las familias vulnerables de los
sectores identificadas por CONAPOFA, a través de la cual reciben
los subsidios sociales destinados a mitigar situaciones de desigualdad
social para intervenir con nuestros programas de charlas educativas.
Ademas, se buscd un acercamiento con el Ministerio de Educacion,
como miembro del Consejo Directivo, donde la institucion se
compromete a llevar charlas de prevencion, educacion sexual,
embarazo en adolescentes en todos los Centros Educativos de la

Republica Dominicana.
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4.4 Desempefio de la Tecnologia.
Los avances del CONAPOFA en materia de tecnologia, implemento
el sistema de respuestas inmediatas a las solicitudes de los usuarios,
de forma que las redes sociales y las plataformas en conjunto a la
mesa de ayuda recibieron unos cambios a mayor respuesta. También,
se implemento el sistema de servicio en linea 809-Familia validado
con la red social WhatsApp Bussines, en el cual un servidor le
responderd o atenderd de forma telefonica mediante cita o por
mensaje de texto de forma inmediata. Este sistema en caso de proveer
y brindarle la facilidad al usuario también existente, el sistema de
interaccion de mesa de ayuda en las 8 horas laborables existente en
el portal institucional puede visitarnos en www.conapofa.gob.do.
Como parte de las certificaciones obtenidas tenemos la Nortic A2 y

Nortic A3, logros en procesos, la E1, A4y A6.

El desempefio de la mesa de servicio y proyectos de fortalecimiento
de tecnologia o las competencias del personal desarrolld acciones
cuyos resultados obtenidos en el indice de Uso de TIC e
Implementacion de Gobierno Electrénico (iTICge) durante el afio se
puede visualizar el valor de la medicion como se muestra en el
Cuadro No.6, teniendo en cuenta que el uso de las TIC con
capacitaciones basicas al personal del area en el manejo de
aplicaciones de sistemas, optimizacion y creaciones de archivos a
nivel interno, obtencidén previa de licencias habilitantes para los
equipos informaticos y actualizacion de infraestructura del sistema
para la simplificacion de tramites de los servicios que ofrecemos, el
indicador iTICge se encuentra en el rango inferior del valor de la
medicién por la falta de recursos financieros, ya canalizados para el

cumplimiento del mismo que sera traducido en resultados.
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CUADRO NO.6
Indice de Uso TIC e Implementacion de Gobierno Electrénico

Sub-Indicador Descripcidon del Indicador Meta Valor

Evalta la disponibilidad y buen manejo de
los recursos humanos y tecnolodgicos, asi

Uso de las TIC i . 25 13.05
como la existencia de controles para una
buena gestion de dichos recursos.
Evalta el nivel de avance en Ila
Implementacién imp-lementacién, c_je bueqas practicas de
de E-GOB gobierno electronico mediante el usq d_ado 25 10.64
a los recursos humanos y tecnoldgicos
disponibles.

Evalla el nivel de avance institucional en
materia de e-Servicios, el nivel de
facilidad de acceso que tienen los servicios 25 21.00
institucionales publicados en linea y su
conformidad con las normas establecidas.

Desarrollo de e-
Servicios

Evalta el nivel de participacién de los
ciudadanos en las politicas publicas
utilizando medios electrénicos y el
Gobierno abierto | empoderamiento que estos tienen para
y E participacion | ejercer tal derecho. Ademés de Ila
publicacion de datos abiertos por parte de
las instituciones y el cumplimiento con la
normativa NORTIC A3.

25 19.00

Fuente: Sistema de Monitoreo y Medicién de la Gestion Publica, septiembre 2022.

En el 2022, el Consejo Nacional de Poblacion y Familia alcanzd un
64% en este indicador de acuerdo con los resultados obtenidos de
durante el tercer trimestre donde los puntos a mejorar en los sub
indicadores requieren recursos financieros y humanos para ser

subsanados lo que justifica el incumplimiento del mismo.

Conviene subrayar, el portal institucional se transform6 con la
finalidad de optimizar la accesibilidad para el ciudadano y asumir el
cambio de identidad de la actual gestion. En este sentido,
continuamos adecuando un nuevo espacio digital que contara con
innovaciones en la entrega de servicios como resultado de los

procesos misionales.
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4.5 Desempefio del Sistema de Planificacion y Desarrollo
Institucional.
El Manual de Organizacion y Funciones del Consejo Nacional de
Poblacién y Familia (CONAPOFA), aprobado en el 2020 por el
Ministerio de Administracion Publica (MAP), con el objetivo de
dotar a la institucion de un instrumento de gestién que contribuya al

fortalecimiento y desarrollo institucional.

En consecuencia, la Divisién de Planificacion y Desarrollo tiene
como funcidn asesorar a la maxima autoridad en materia de politicas,
planes, programas y proyectos internos de la institucion asi como el
desarrollo y aprendizaje organizacional, gestion de calidad vy
reingenieria de procesos, porque en el desempefio de los subsistemas
de planificacion de este Consejo, de conformidad con la Resolucion
No0.14-2013, que aprueba los Modelos de Estructura Organizativa de
las Unidades Institucionales de Planificacion y Desarrollo (UIPyD),
se cumpliéo con los estandares establecidos con el propoésito de
adecuar la institucion a los nuevos tiempos, para el area se adopto el
modelo "C" una estructura de cargos todos vacantes para el desarrollo
de cada subsistema en respuesta a la complejidad y volumen de

trabajo de la unidad (ver debajo).

== Desarrollo Institucional

Il Formulacion, Monitoreo y
Evaluacion de PPP

Division de Planificacion il
y Desarrollo

mm COOperacion Internacional

== Calidad en la Gestion
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En el afio 2022, partiendo del uso de buenas practicas, se mantiene
en vigencia el proyecto con el SNIP 12604: "Capacitacion a los
Adolescentes de Educacion Media sobre Prevencién y Orientacion
en Salud Sexual y Reproductiva a Nivel Nacional™, sometido al
Ministerio de Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD) con la

entrega oportuna de informaciones y reportes.

a) Resultados de las Normas Basicas de Control Interno
(NOBACI).

En el 2022, CONAPOFA avanzé en los trabajos del establecimiento
de la nueva matriz para el autodiagndéstico de este Consejo, donde
definio el nivel minimo de calidad requerido del control interno del
sector publico para que las unidades de auditorias puedan ser
evaluadas. De hecho, el Consejo Nacional de Poblacion y Familia se
encuentra en el proceso de implementacion del indicador de las
Normas Basicas de Control Interno que alcanz6 avances del indicador
de NOBACI en el Sistema de Medicion y Monitoreo de la Gestion

Publica con un 51.41% de cumplimiento.

Como resultado, documentd politicas y procedimientos, mostrando
progreso en la carga de evidencias de los requerimientos de los
Componentes Ambiente de Control con un 91%, Valoracién y
Administracidon de Riesgo para un 72%, Informacién y Comunicacion
86% de este Consejo, en cumplimiento a las evidencias del Sistema

para el Diagndéstico de las NOBACI, como se visualiza en el grafico:

Componentes del Control Interno
Calificacién Progreso Evaluacion Progreso

Ambiente de Control 100.00% 80.70%

Valoracién y Administracién de Riesgos 96.00% 72.00%
Actividades de Control 24.00% 8.00%

Informacién y Comunicacién 95.45% 86.36%

T
dl

%Totales 63.00% 51.41%
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b) Resultados de los Sistemas de Calidad.
Los resultados de la evaluaciéon mediante la aplicacion del Marco
Comun de Evaluacion CAF (Common Assessment Framework),
permitié un autodiagnostico donde se identifico los puntos fuertes y
areas de mejora para el desarrollo de una cultura de calidad,
autoevaluacién que integra el indicador 01. Gestion de la Calidad y
Servicios del SISMAP Gestion Pablica.

En el 2022, el Comité Institucional de la Calidad del CONAPOFA
celebro6 seis sesiones con enfoque en los temas de levantamiento de
informacion para el disefio y/o elaboracién de planes, manuales,
politicas y procedimientos, metodologia para la valoracién vy
administracién de riesgos institucionales, actividades relacionadas
con el sistema de gestion de calidad (SGC) en cumplimiento de los
requerimientos de los indicadores, avance en la actualizaciéon de la

segunda version de la carta compromiso al ciudadano 2022-2024.

El Consejo Nacional de Poblacion y Familia, recibié de la Oficina
Gubernamental de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion
(OGTIC), las certificaciones de calidad correspondientes al
cumplimiento satisfactorio de las NORTIC A2 y NORTIC A3, por sus
avances en la implementacién de las normativas de calidad
establecidas que avalan su cumplimiento con las reglamentaciones
gubernamentales para la gestion de medios web y Datos Abiertos,

respectivamente.
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c) Acciones para el fortalecimiento institucional.

El Consejo, a partir de la designacion del Lic. Obed Alexander Fabian
Leonardo como Director Ejecutivo como parte de las acciones para
el fortalecimiento institucional de la nueva gestion robustecio la
capacidad gestora del CONAPOFA organism adscrito al Ministerio
de Salud Publica, que canaliz6 a través de la Direccidén General de
Presupuesto (DIGEPRES) la inclusién de este Consejo en el
presupuesto reformulado con miras de poner en ejecucién planes,
proyectos de desarrollo organizacional, razon por la cual, concretizo
la Inauguracidon de la Oficina Regional Este con SEDE en la Provincia
del Seibo, Oficina Municipal Miches y habilité la Oficina Regional
Norte con Sede en Santiago de los Caballeros para la descentralizar
los programas y servicios institucionales que ofrecemos, a la
ciudadania mediante el Programa 11 - Investigacién, Planificacion
y Asesoria de la Poblacion y Familia, con un presupuesto vigente
de RD$69,519,987.00 (Sesenta y Nueve Millones Quinientos
Diecinueve Mil Novecientos Ochenta y Siete Pesos con 00/100)
correspondiente al afio en curso.

En CONAPOFA observo los procesos de deterioro de la convivencia
social en la Republica Dominicana, situacién que se expresa de
manera especifica en los servicios que ofrecemos para intervenir con
acciones contundentes y coordinadas garantizando el derecho de la
poblaciéon ain modelo de atencion integral en promocién de la salud
y prevencion de enfermedades en el marco de las atribuciones legales
que nos confiere el Decreto N0.2091.

En el afio 2022, el Consejo Nacional de Poblacion y Familia en los
bienes o servicios entregd a la poblacion servicios oportunos y de
calidad, asi como la disminucion de indicadores de morbimortalidad

necesarios para obtener los productos siguientes:
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e Gestion de recursos.
El Consejo Nacional de Poblacién y Familia realizé una solicitud de
inclusidon de aumento en el presupuesto reformulado del afio en curso,
ascendente a la suma de RD$12,000,000.00 (Doce Millones de Pesos
con 00/100) para el fortalecimiento del Programa 11 - Investigacion,
Planificacion y Asesoria de la Poblacion y Familia, en virtud de que
no contamos con los fondos para la descentralizacion de los

programas y servicios institucionales.

e Control interno.
En el 2022, CONAPOFA avanz6 en los trabajos del establecimiento
de la nueva matriz para el autodiagnostico de este Consejo, donde
definio el nivel minimo de calidad requerido del control interno del
sector publico para que las unidades de auditorias puedan ser
evaluadas. De hecho, la institucion se encuentra en el proceso de
implementacién del indicador de las Normas Basicas de Control
Interno, que alcanz6 avances del indicador de NOBACI en el Sistema
de Medicion y Monitoreo de la Gestion Publica con un 51.41% de

cumplimiento.

e Personas inmunizadas.
131 colaboradores del Consejo Nacional de Poblacion y Familia,
recibieron inmunizacion, Influencia, Hepatitis, Neumococo y Vacuna
contra COVID-19 en coordinacion con el Instituto Dominicano de
Prevencion y Protecciéon de Riesgos Laborales (IDOPPRIL), se
implemento el programa “Empresa Saludable” como parte de las
acciones del plan de trabajo que desarrolla el Comité Mixto de
seguridad y Salud en el Trabajo en la Administracion Publica, el cual
ha permitido mejorar la productividad, garantizando la seguridad y
salud de los trabajadores reduciendo la ocurrencia de accidentes y

enfermedades profesionales, asumiendo una cultura de prevencion.
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https://www.google.com/search?rlz=1C1SQJL_esDO866DO866&q=DIECIS%C3%89IS&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwiMz8aPke7sAhVRmeAKHdNTBRkQkeECKAB6BAgvECw

e Poblacion sensibilizada.
En el afio 2022, se sensibilizd 9,089 personas en las provincias Maria
Trinidad Sanchez, Puerto Plata, EIl Seibo, Bahoruco, Independencia,
Hato Mayor, San Juan de la Maguana, La Altagracia, Elias Pifia,
Monte Plata, Santiago de los Caballeros, Bahoruco y el Gran Santo
Domingo (Oeste, Este, Norte y Distrito Nacional), recibieron charlas-
talleres sobre Prevencion y Orientacion en Salud Sexual vy
Reproductiva; Violencia Intrafamiliar, Equidad e lgualdad de
Género y talleres de capacitacion para promover los Valores,

mediante orientaciones educativas.

e Establecimientos y servicios habilitados.
En el afio en curso, CONAPOFA logr6 la acreditacion de dos (2)
establecimientos Inauguracion de la Oficina Municipal Miches y
habilitacion de la Oficina Regional Norte SEDE en la Provincia de
Santiago, con el objetivo principal de tener representacion regional
y descentralizar los servicios que ofrece este Consejo Nacional de
Poblacion y Familia a nivel regional para impulsar el estudio,
investigacidon, andlisis y divulgacion de todo lo relacionado con el

crecimiento, movilidad y proyeccion poblacional del pais.

e Establecimiento de convenios interinstitucionales.

Durante el transcurso de la gestion de la Division Juridica en el
periodo enero — diciembre del 2022, se asesor6 a la maxima autoridad
y demas areas de la institucién en la elaboracion de estudios e
interpretacion de leyes, decretos, ordenanzas, contratos o cualquier
otro aspecto legal. En este sentido, entre el Consejo Nacional de
Poblacion y Familia firmé con el Consejo Nacional de Drogas y el
Voluntariado Banreservas, mientras que se ncuentra ultimando
detalles para los acuerdos con la Administradora de Subsidios
Sociales (ADESS).
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e Norma y protocolos elaborados y socializados.

El Ministerio de Administraciéon Publica, aprobd el Manual de Cargos
del Consejo Nacional de Poblacion y Familia (CONAPOFA), el cual
a su vez contiene los cargos comunes y tipicos de la Carrera
administrativa General y su correspondiente ubicacion dentro de los
grupos ocupacionales, como resultado de la clasificacién de los
cargos, tiene un cumplimiento de un 80%, refrendado mediante
Resolucion No0.005-21 de fecha 20 de octubre del 2021. De igual
manera, en este afio contamos con el “Diccionario por
Competencias”, herramienta que garantiza los niveles de efectividad
de las personas, en funcién de los objetivos estratégicos de la
organizacion y de las tareas que se realizan en cada una de las
posiciones de trabajo.

e Monitoreo del cumplimiento de normas.
La Unidad de Auditoria Interna (UAI) de esta institucion, se
establecio bajo la dependencia normativa, administrativa y financiera
de la Contraloria General de la Republica, amparados en el articulo
247 de la Constitucion de la Republica y la Ley 10-07 que crea el
Sistema Nacional de Control Interno y de la Contraloria General de
la Republica y su reglamento de aplicacién 491-07 para velar por el
cumplimiento de las normas y los controles internos conforme a los
manuales de politicas y procedimientos establecidos, a fin de poder

obtener informaciones centralizadas en operatividad.
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4.6 Desempefio del Area de Comunicaciones.
El Departamento de Educacion, Comunicacion y Promocion, presento
logros, acciones y planes concernientes a la comunicacion con
grandes esfuerzos en direccionar el desempefio del &rea hacia un
enfoque digital, para esto, se desarrollaron estrategias en las redes
sociales que ofrecen a la ciudadania contenidos mas informativos y
educativos para promover los servicios que se ofrecen a la
ciudadania, noticias institucionales y de otras dependencias del
Estado, a través de las redes sociales tales como: Facebook
CONAPOFA RD (Consejo Nacional de Poblacion y Familia),
Twitter(@conapofard), YouTube (@CONAPOFARD), Instagram
(conpofard) donde se informa todo lo que acontece en la institucion.

En relacion con la operatividad institucional, mostrando las
principales estrategias, ejes y pilares del plan de comunicacion
institucional, implementando extensos programas de difusién en
poblacion, familia y desarrollo, a nivel nacional, provincial y
municipal que corresponde en gran manera al acompafiamiento de
diversas actividades de difusion e informacion en la poblacion. Esta
medida contribuy6 a elevar los niveles de conocimientos sobre
estos aspectos en diferentes sectores de la sociedad con acciones

de Informacion, Educacion y Comunicacion.

En el 2023, el area se enfocara en desarrollar estrategias de
comunicacion integral con la finalidad de apoyar todas las
iniciativas, planes y proyectos del Gobierno en materia de
comunicacion, haciendo énfasis en el empoderamiento de la
ciudadania, la transparencia y la integracion, como mecanismo en el
desarrollo de estrategias de publicidad para mantener debidamente a
los ciudadanos sobre el alcance de la gestion institucional llevando a
cabo iniciativas internas hacia la eficiencia operativa del

departamento.
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La ejecucion presupuestaria de las inversiones en comunicacion y
publicidad fue de RD$276,892.00, durante el periodo enero-
noviembre, 2022, destinados a cubrir la difusion o relaciones
publicas en general en periddicos, radio, televisién, revistas y otros
medios, incluyendo los contratos con agencias publicitarias y
patrocinios, lo que se visualiza en las puntuaciones obtenidas en el

Sistema de Monitoreo y Medicion de la Gestion Pablica.

Desde la actualizacion de las redes sociales al 30 de noviembre del
presente afilo, como herramientas de comunicacién y publicidad el
resumen de las estadisticas con la cantidad de reproducciones en las
cuentas alcanzadas 1500, interacciones con el contenido 300 con un
total de seguidores de 1,300. De hecho, se ha realizado publicaciones
en los medios obteniendo 62 publicaciones, 40 historias, reels 8 y 5

videos de la comunicacion digital de este Consejo.

En otras palabras, las actividades de comunicacion y publicidad en la
nueva gestidon, serdn encausadas por diversas vias que van desde la
comunicacion interpersonal, los programas de estudios en las
escuelas, los noticieros, artes y espectaculos hasta actividades
educativas, comunitarias, reuniones de concertacion en el uso de
medios masivos y multimedios de comunicacidn con la produccién de

materiales educativos de radio y televisidn, con videos informativos.

Como resultado de todas estas acciones, los sectores y actores de la
sociedad, tanto gubernamentales como la sociedad civil, reconocen
la relevancia de los esfuerzos de CONAPOFA, en informar, educar y
comunicar a la poblacién, respecto a los temas relacionados con la
planificacion poblacional y de la familia, estds constituyen una
herramienta imprescindible para poder contar con capital social y
capital humano capaces de involucrarse y participar en los procesos

de cambios de manera consciente, responsable y reflexiva.
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V. SERVICIO AL CIUDADANO Y TRANSPARENCIA
INSTITUCIONAL

Memoria institucional 2022

El ciudadano podra conocer del Consejo Nacional de Poblacién y
Familia (CONAPOFA) sobre la prestacion de servicios, asi como los
compromisos de calidad establecidos y a través de la transparencia
se muestra el resultado de nuestro trabajo, presentando los servicios
brindados de manera entendible para todo publico, expresando
nuestra razon de ser ante los usuarios, facilitando asi la participacion
ciudadana en la gestion asociada a la rendicion de cuentas con el
proposito de consolidar estrategias efectivas e integrales de acceso a

la informacion puablica.

5.1 Nivel de la satisfaccidon con el servicio.
El Programa Carta Compromiso al Ciudadano establece que tanto la
institucién que elabor6 la Carta Compromiso, como el Ministerio de
Administracion Publica, deben llevar a cabo evaluaciones periddicas
que garanticen el cumplimiento de los atributos, estandares e
indicadores de calidad asumidos, asi como la veracidad de las
informaciones publicadas en la misma. En este sentido, la Direccidon
de Disefio y mejora de Servicios Publicos evalué la Carta
Compromiso de forma presencial, con el fin de dar seguimiento al
resultado obtenido del monitoreo en el periodo julio-diciembre 2021
y enero-junio 2022. El informe del resultado de evaluacidon remitido,
sefial6 los puntos fuertes, las mejoras y las recomendaciones

identificadas en los compromisos de calidad ofrecidos.
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El resultado de la evaluacién en cumplimiento de la Carta
Compromiso fue de un 100%, porcentaje se reflejo en el indicador de
Carta Compromiso del SISMAP. Asimismo, se elabord la segunda
version de la Carta Compromiso al Ciudadano 2022-2024.

Entre las recomendaciones, se realizd los cambios sugeridos, tales
como: a) la creacion de una seccion dentro del portal para publicacion
de la carta y los resultados de los compromisos de acuerdo con la
periodicidad de los indicadores; b) adecuacion de la escala de
valoracién de las encuestas de satisfaccion para medir de forma
objetiva; c¢) difusion oficialmente de la disponibilidad de la Oficina
Regional Este del CONAPOFA, entre otras.

Como parte de los planes de accion, se socializé con la maxima
autoridad y los representantes de areas, las medidas de subsanacion
del informe preliminar para dar seguimientos a las recomendaciones
de mejoras contenidas en el mismo, con politicas de calidad
comprometidas impulsando las politicas de poblacion del pais, a
través de estudios e investigaciones sociodemograficas para la

gestion de capacitacién en temas de familia.

5.2 Nivel de cumplimiento acceso a la informacién.
Durante el afio 2022, la Oficina de Acceso a la Informacion
(OAI) recibié 5 solicitudes, de las cuales el porcentaje de ejecucion
a la fecha el 100% se respondid en el plazo establecido por Ley,
producto de una comunicacién eficiente y efectiva con los diferentes
areas de la instituciéon como soporte o apoyo de la informacion
necesaria para dar la respuesta oportuna que el ciudadano requirio,
teniendo como objetivo el compromiso del estado con la politica de

transparencia gubernamental del gobierno dominicano.
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5.3 Resultados Sistema de quejas, reclamos y sugerencias.
En el Portal de Transparencia se dispone de un apartado sobre quejas,
reclamos y sugerencias (Linea 3-1-1) de atencidon ciudadana en el
Consejo, donde los resultados generales, en el periodo enero-
diciembre 2022, no recibié ninguna a través del sistema que cuenta
con dos modalidades de servicios de manera gratuita fija o movil,
desde cualquier parte del pais te pondrds en contacto con un
representante entrenado para capturar la informacion o via internet a

través del portal con solo llenar los formularios en linea.

5.4 Resultados mediciones del portal de transparencia.
El CONAPOFA ofrecié un servicio permanente a los ciudadanos/as
con informaciones de forma oportuna, completa y veraz, conforme a
la Ley N0.200-04 y la Resolucion Num. DIGEIG-R-02-2017 sobre el
uso obligatorio del Portal Unico de Solicitud de Acceso a la
Informacion Pablica (SAIP).

En este orden, la institucion obtuvo una puntuacion promedio de 83
puntos en el periodo evaluado entre enero -septiembre del 2022. Es
preciso acotar el incumplimiento del periodo restante, es debido al

procedimiento de evaluaciones utilizado por la DIGEIG.
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VI. PROYECCIONES AL PROXIMO ANO

Memoria institucional 2022

Las proyecciones al proximo afio 2023, definidas en el Plan
Estratégico Institucional 2020-2024 del Consejo Nacional de
Poblacién y Familia (CONAPOFA), para cumplir con la construccion
de una sociedad con igualdad de derechos y oportunidades, en la que
toda la poblacidn tiene garantizada educacion, salud, vivienda digna
y servicios basicos de calidad, y que promueve la reduccidn
progresiva de la pobreza, la desigualdad social y territorial para el
mejoramiento de las condiciones de la vida de la mujer, la familia y

la sociedad dominicana, se plantea los siguientes retos:

e Fortalecer el Sector Salud con capacitaciones a los Promotores

de Salud a nivel nacional.

e Capacitar a las personas para promover los valores, mediante
orientaciones educativas, acciones de promocion del rol de la
escuela en prevencidon de la violencia y abuso a nifios, nifias y

adolescentes en las familias.

e Implementar lineas de accidn del acuerdo institucional entre el
Consejo Nacional de Drogas y el CONAPOFA.

e Capacitar a familia con nifios, nifias y adolescentes en
condicion de riesgo personal y social, envejecientes y otros
grupos vulnerables, para trabajar con entidades involucradas

con el tema mediante acuerdos interinstitucionales.
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Coordinar actividades con las instancias pertinentes sobre la

problematica de la violencia de género a nivel nacional.

Implementar el proceso de formacion y capacitacion sobre salud

sexual y reproductiva.

Coordinar la asistencia, facilidades y recursos con otros
organismos para familias victimas de violencia intrafamiliar
y/lo problemas sociales, con seguimiento, orientacion,
acompafiamiento psicolégico y referimientos a otros centros

segun la necesidad del caso.

Fortalece las gestiones sobre educacion, comunicacion y

promocidn de las acciones de la institucion.

Coordinar estrategias mediante programas de capacitacion y
sensibilizacion de los aspectos vinculados con la poblacion y la
familia a través de campafas de difusion, motivacion y
divulgacidon sobre Planificacion Familiar e Higiene Sanitaria en

todo el pais.

Elaborar las estimaciones y proyecciones de poblacién del pais
por &reas menores, apoyando a la Oficina Nacional de
Estadisticas (ONE).

Realizar Investigaciones sociodemogréficas tendentes a
contribuir con los planificadores del desarrollo social con

informaciones confiables y oportunas.

Disponer de informaciones sociodemograficas para apoyar la
planeacion sectorial e identificar las necesidades y demandas

de grupos poblacionales especificos.
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VIlI. ANEXOS

Memoria institucional 2022

. Matriz de principales indicadores de gestion por procesos.

. Matriz indice de Gestion Presupuestaria Anual (IGP).
. Resumen del Plan de Compras.

. Desempefio Presupuestario.
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a. Matriz de principales indicadores de gestion por procesos.

A NOMBRE DEL " PORCENTAJE
NO. AREA PROCESO INDICADOR FRECUENCIA  LINEA BASE META RESULTADO DE AVANCE
62 de
Division de Promedio (2010-2022) valoracion en
1 | Recursos Ponderado de Cumplimiento Mensual 100% Afio 2022: | cumplimiento 62%
Humanos Valores de SISMAP promedio 100 puntos | del SISMAP
Subindicador general Gestion
Publica
14 de
Division de | Gestion de la cumplimiento (20186%/0022) Afio 2022: valoracion en
2 | Recursos Calidad y S P Mensual . | cumplimiento 23%
e ISMAP promedio 100 puntos
Humanos Servicios del Sub
general .
Indicador
Organizacién (2010-2022) 8 de valoracion
Division de 9 . . o . en
de la Funcién Cumplimiento 100% Afo 2022: .
3 | Recursos Mensual . cumplimiento 5%
HUMANoS de Recursos SISMAP promedio 100 puntos del Sub
Humanos general .
Indicador
4 de valoracion
Divisién de | Planificacion - (2010-2022) . ) en
Cumplimiento 100% Afo 2022: .
4 | Recursos de Recursos Mensual . cumplimiento 6%
SISMAP promedio 100 puntos
Humanos Humanos del Sub
general .
Indicador
11de
Division de N . (2010-2022) valoracion en
Organizacion Cumplimiento 100% Afo 2022: S
5 | Recursos . Mensual . cumplimiento 18%
del Trabajo SISMAP promedio 100 puntos
Humanos del Sub
general .
Indicador
4 de valoracion
Division de Gestion del Cumplimiento (20186%/0022) Afo 2022: en
6 | Recursos P Mensual . ~| cumplimiento 6%
Empleo SISMAP promedio 100 puntos
Humanos del Sub
general .
Indicador
3 de valoracion
R L (2010-2022)
Division de | Gestion de las | ¢, imiento 100% Afio 2022: en
7 | Recursos Compensacion SISMAP Mensual romedio 100 puntos cumplimiento 5%
Humanos es y Beneficios P eneral P del Sub
g Indicador
8 de valoracion
Division de ) - (2010-2022) en
Gestion del Cumplimiento 100% Afio 2022: o
8 | Recursos S Mensual . cumplimiento 13%
Rendimiento SISMAP promedio 100 puntos
Humanos eneral del Sub
9 Indicador
(2010-2022) 3 de valoracion
Division de .. L - . en
Gestion del Cumplimiento 100% Afio 2022: L
9 | Recursos Mensual . cumplimiento 5%
Desarrollo SISMAP promedio 100 puntos
Humanos del Sub
general .
Indicador
Divisién de | Gestion de las (2010-2022) valolrgc?gn en
Relaciones Cumplimiento 100% Afio 2022: P
10 | Recursos | Mensual . cumplimiento 21%
Humanos Lab_ora esy SISMAP promedio 100 puntos del Sub
Sociales general .
Indicador
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AREA

PROCESO

NOMBRE DEL
INDICADOR

FRECUENCIA

LINEA BASE

META

RESULTADO

PORCENTAJE
DE AVANCE

?(IEZLS(I)(IJS (ij;s UsodeTICe 64 en Indice de
dela Y Implementacion (2013-2022) Afio UsodeTICe
., Sumatoria de P . . 100% 2022: Implementaci6
11 | Informacion P~ de Gobierno Trimestral . . 64%
Subindicadores Electronico promedio 100 n de Gobierno
y N general porcentaje Electronico
Comunicaci (ITICGE) (ITICGE)
on
Division de
Tecnologias UsodeTICe
de la Implementacion (201862;22) Afi0 2022: 13 de valor
12 | Informacién | Uso de las TIC de Gobierno Trimestral rome((;io 20 untos. medicion del 65%
y Electrénico P eneral P Sub Indicador
Comunicaci (ITICGE) g
on
Division de
Tecnologias UsodeTICe (2013-2022)
de la Implementacic Implementacion 100% Afio 2022: 11 de valor
13 | Informacion n dF()e E-GOB de Gobierno Trimestral rome(li)io 30 untos. medicion del 37%
y Electrénico P cneral P Sub Indicador
Comunicaci (ITICGE) g
on
Division de
Tecnologias Usode TIC e
dela Desarrollo de Implementacion (20186%222) Afio 2022 | 2L de valor
14 | Informacion coservicios de Gobierno Trimestral romedio 5 untos. medicion del 84%
y Electrénico P eneral P Sub Indicador
Comunicaci (ITICGE) g
on
Division de
Tecnologias Usode TICe
de la Gobierno Implementacion (20186%?22) Afio 2022: 19 de valor
15 | Informacion | abiertoy E- de Gobierno Trimestral rome(?io o5 untos. medicion del 76%
y participacion Electrénico P eneral P Sub Indicador
Comunicaci (ITICGE) g
on
49 de
L evaluacion en
Division de | Aplicacion del dlemlglselzqgrnr;aacsl?jz (20%6%?22) Afio 2022: | Implementacio
16 | Planificacion | Sistema de Control Interno Cuatrimestral romegio 100 n de las 49%
y Desarrollo | Control Interno (NOBACI) ponderado evaluacion Normas de
P Control Interno
(NOBACI)
- Implementacion (2017-2022) | Afo | 91de progreso
Division de . 2022: en
- .. | Ambiente de de las Normas de - 100%
17 | Planificacion control Control Interno Cuatrimestral promedio 100 Componente 91%
y Desarrollo califica- del Control
(NOBACI) ponderado cion Interno
o y Implementacién (2017-2022) | Afio 2022; | 72 de progreso
Divisién de | Valoraciony de las Normas de 100% 100 en
18 | Planificacion | administracion | Cuatrimestral 5 lifi Componente 72%
Desarrollo | de riesgo control Interno promecio catiiicas del Control
y (NOBACI) ponderado cion Interno
Division de Implementacién (2017-2022) | Afio 2022: | &€ per;’greso
Vi 0,
19 | Planificacion ACt'V'?ades de | de las Nlormas de Cuatrimestral 100 ﬁ Il(f)O Componente 8%
Desarrollo contro Control Interno promedio califica- del Control
y (NOBACI) ponderado cion Interno
o Implementacién (2017-2022) | Afio 2022: | 86 d€ progreso
Division de " - de las N d 100% 100 en
20 | Planificacion n ormacion y € as NOrmas 08 | o atrimestral 0 . Componente 86%
Desarrollo | comunicacion Control Interno promedio califica- 4el Control
Y (NOBACI) ponderado cion Interno
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NO.

AREA

PROCESO

NOMBRE DEL
INDICADOR

FRECUENCIA

LINEA BASE

RESULTADO

PORCENTAJE

DE AVANCE

- Implementacién (2017-2022) | Afio 2022; | O deProgreso
Division de . en
. .. | Monitoreo y de las Normas de . 100% 100
21 | Planificacion - Cuatrimestral - . Componente 0%
evaluacion Control Interno promedio califica-
y Desarrollo - del Control
(NOBACI) ponderado cién
Interno
(2004-2022) - . | 87 calificacion
Responsable Sub-Portales - 100% Aflo 2022: final
de Acceso a Cumplimiento de - 100 L
22 de Mensual porcentaje . Cumplimiento 87%
la . la Ley 200-04 . califica-
. Transparencia sumatoria de - de la Ley 200-
Informacion A~ cion
subindicadores 04
(2004-2022)
Responsable 100% - ) 83 de
. . . Afio 2022: -
de Acceso a | Transparencia Transparencia . promedio evaluacion en
23 Trimestral 100 ; 83%
la Gubernamental | Gubernamental ponderado de .. | Transparencia
. evaluacion
Informacion valores de Gubernamental
subindicador
(2004-2022)
Responsable . 100%
de Acceso a Cumplimiento Transparencia . promedio Afio 2022: 36 (_je_yalor
24 de la Ley 200- Trimestral medicion del 90%
la Gubernamental ponderado de | 40 valores .
L 04 Sub Indicador
Informacion valores de
subindicador
(2004-2022)
Responsable | Transparencia, 100% 3 de valor
de Accesoa | Gobierno Transparencia - promedio Afo 2022: I,
25 ; Trimestral medicion del 30%
la abiertoy E- Gubernamental ponderado de | 10 valores .
L Lo Sub Indicador
Informacion | participacion valores de
subindicador
(2004-2022)
0,
Responsable _ 100 /o_ Afio 5 de valor
de Acceso a | Desarrollo de Transparencia . promedio . S
26 S Trimestral 2022: medicion del 50%
la E-servicios Gubernamental ponderado de 10 valores | Sub Indicador
Informacion valores de
subindicador
(2004-2022)
Responsable U.SO del 100%
Sistema . . - . 20 de valor
de Acceso a : Transparencia . promedio Afio 2022: S
27 Nacional de Trimestral medicion del 100%
la Compras Gubernamental ponderado de | 20 valores Sub Indicador
Informacion omp valores de
Publicas S
subindicador
(2004-2022)
Responsable 100%
. . . - . 19 de valor
de Acceso a | Transparencia Transparencia . promedio Afio 2022: S
28 - Trimestral medicion del 95%
la Presupuestaria | Gubernamental ponderado de | 20 valores Sub Indicador
Informacion valores de
subindicador
Anélisis del (2020-2022) - .
o Cumplimiento |  SISACNOC 100% A02022: | 96 et del
Division de - . 100 meta o
29 Contabilidad de la (Otros Niveles de Semestral porcentaje de del indicador 76%
Normativas Gobierno) sumatoriade | . .. SISACNOC
- indicador
Contables subindicadores
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PROCESO

NOMBRE DEL
INDICADOR

FRECUENCIA

LINEA BASE

RESULTADO

PORCENTAJE

DE AVANCE

(2020-2022) | Afio 2022:
Division de | Oportunidad SISACNOC 100% 35 valor 12 valor del
30 Contabilidad Trzns arenci?a/ (Otros Niveles de Semestral porcentaje de del subindicador 34%
P Gobierno) sumatoria de | subindicad | SISACNOC
subindicadores or
Calidad y (2020-2022) | Afio 2022:
Division de Consistencia SISACNOC 100% 65 valor 64 valor del
31 Contabilidad de las (Otros Niveles de Semestral porcentaje de del subindicador 98%
Informaciones Gobierno) sumatoria de | subindicad [ SISACNOC
Financieras subindicadores or
86 de
Seccién de Indicador de la (20186%?22) Afio 2022: | ponderacion
Ejecucion Reporte de Gestion . ) 100 Indicador de la
32 R . Trimestral porcentaje de . - 86%
Presupuestar | Subindicador Presupuestaria sumatoria de ponderacid Gestion
ia (IGP) A~ n Presupuestaria
subindicadores
(IGP)
Seccion de Indicador de la (20%86%/022) Afio 2022: 38 nivel de
Ejecucion Nivel de Gestion . ) 50 nivel de | cumplimiento
33 o - Trimestral porcentaje de - 76%
Presupuestar | Cumplimiento Presupuestaria sumatoria de cumplimie del Sub
ia (IGP) o nto Indicador
subindicadores
Seccion de Indicador de la (2020-2022) Afio 2022: 28 nivel de
: - Informe de - 100% . S
Ejecucion ., Gestion . . 30 nivel de | cumplimiento
34 Autoevaluacio - Trimestral porcentaje de - 93%
Presupuestar Presupuestaria : cumplimie del Sub
. n sumatoria de .
ia (IGP) o nto Indicador
subindicadores
Seccion de Indicador de la (20586%/0022) Afio 2022: 10 nivel de
Ejecucion Modificacione Gestion - - 10 nivel de | cumplimiento
35 - Trimestral porcentaje de S 100%
Presupuestar | s Presupuestaria sumatoria de cumplimie del Sub
ia (IGP) subindicadores nto Indicador
Seccion de Indicador de la (20586%/0022) Afi0 2022: | 10 nivel de
Ejecucion Reprogramacio Gestion - - 10 nivel de | cumplimiento
36 . Trimestral porcentaje de - 100%
Presupuestar | nes Presupuestaria sumatoria de cumplimie del Sub
ia (IGP) subindicadores nto Indicador

Fuente: Sistema de Indicadores Gestién de Gobierno 2020-2024.
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b. Matriz Indice de Gestién Presupuestaria Anual (IGP).

IGPS01 - Nivel de cumplimiento
S01-01 Cumplimiento fisico

S01-02 Evidencia del cumplimiento

S01-01 Cumplimiento fisico S01-02 Evidencia S01-03 Cumplimiento financiero
Productos

Programacién Ejecucién % Logro | del cumplimiento | Programacién Ejecucién | % Logro

7329- Personas capacitadas y sensibilizadas
de provincias en condiciones de pobreza
sobre prevencion y orientacion en salud 3 6 200% 8% 163,529 46,482 28%
sexual reproductiva.

7330 - Hombres y mujeres sensibilizados
mediante jornadas de capacitacion para

contribuir con la disminucion de la 3 18 600% 10% 57,693 102,900 178%
violenciaintrafamiliar, equidad e igualdad
de género.

7331- Personas reciben talleres de
capacitacion para promover los Valores, 5 9 180% 8% 243,693 27,500 11%
mediante Orientaciones Educativas.

7332 - Instituciones Gubernamentales,
Provinciales, Municipales y Gobiernos
Localescon investigaciones sociodemogra- 0%
ficas y de salud para mejora del nivel de la 1 N/R 0% ’ 97,780 N/R 0%
planificacion poblacional y de familia.

Fuente: Reporte Trimestral del Indicador de Gestion Presupuestaria, enero-marzo 2022.

IGPSO01 - Nivel de cumplimie
S01-01 Cumplimiento fisico

S01-02 Evidencia del cumplimiento
S01-03 Cumplimiento financiero

Programacion Ejecucion % Logro | del cumplimientol Programacion Ejecucion % Logro

7329-Personas capacitadas y sensibilizadas
de provincias en condiciones de pobreza
sobre prevencién y orientacién en salud 4 5 125%
sexual reproductiva.

10% 234,270 580,515 | 248%

7330 - Hombres y mujeres sensibilizados
mediante jornadas de capacitacion para
contribuir con la disminucion de la 6 8 133% 10% 117,887 28,202 24%
violencia intrafamiliar, equidad e igualdad
de género.

7331- Personas reciben talleres de
capacitacion para promover los Valores, 6 8 133% 10% 264,758 158,320 60%
mediante Orientaciones Educativas.

7332 - Instituciones Gubernamentales,
Provinciales, Municipales y Gobiernos
Locales con investigaciones sociodemogra-
ficas y de salud para mejora del nivel de la 1 1 100% 10% 97,780 2,848 3%
planificacion poblacional y de familia.

Fuente: Reporte Trimestral del Indicador de Gestion Presupuestaria, abril-junio 2022.
m
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IGPS01 - Nivel de cumplimiento
S01-01 Cumplimiento fisico

S01-02 Evidencia del cumplimiento
S01-03 Cumplimiento financiero

Productos

S01-01 Cumpli

iento fisico

Programacié
n

Ejecucion

%
Logro

S01-02 Evidencia

S01-03 Cumplimiento financiero

del cumplimientd|

Programacion

Ejecucion

% Logro

7329- Personas capacitadas y sensibilizadas
de provincias en condiciones de pobreza
sobre prevencién y orientacion en salud
sexual reproductiva.

100%

8%

171,896

387,700

226%

7330 - Hombres y mujeres sensibilizados
mediante jornadas de capacitacion para
contribuir con la disminucion de la violencia
intrafamiliar, equidad e igualdad de género.

80%

8%

97,823

N/E

0%

7331 - Personas reciben talleres de
capacitacion para promover los Valores,
mediante Orientaciones Educativas.

100%

8%

214,386

27,140

13%

7332 - Instituciones Gubernamentales,
Provinciales, Municipales y Gobiernos
Locales con investigaciones sociodemogra-
ficas y de salud para mejora del nivel de la
planificacion poblacional y de familia.

100%

8%

97,780

N/E

0%

Fuente: Reporte Trimestral del Indicador de Gestion Presupuestaria, julio-septiembre 2022.
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c. Resumen del Plan de Compras.

Transparencia e lguabdad de Oporunidades
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0001

d. Desempeiio Presupuestario.

Producto

Accion comuin

Asignacion presupuestaria 2022

(RD$)

55,682,724.00

Ejecucion 2022
(L))

54,399,369.61

% Desempefio Financiero

98%

7332

Instituciones Gubernamentales,
Provinciales, Municipales y Gobiernos
Locales con investigaciones
sociodemogréficas y de salud para
mejora del nivel de la planificacion
poblacional y de familia.

391,120.00

62,848.46

16%

7331

Personas reciben talleres de
capacitacion para promover los
Valores, mediante Orientaciones
Educativas.

907,000.00

337,960.00

371%

7329

Personas capacitadas y sensibilizadas
de provincias en condiciones de
pobreza sobre prevencion y orientacion
en salud sexual reproductiva.

805,871.00

1,205,548.15

>100%

7330

Hombres y mujeres sensibilizados
mediante jornadas de capacitacion para
contribuir con la disminucion de la
violencia intrafamiliar, equidad e
igualdad de género.

391,290.00

176,102.00

45%

Fuente:

Direccién Administrativa Financiera del Consejo Nacional de Poblaciéon y Familia.
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