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Presentacion

) Of Consejo Nacional de Poblacién y Familia (CONAPOFA) presenta su Plan Estratégico

Institucional 2020-2024, en atencidn a lo dispuesto por el articulo 22 de la Ley de Planificacién
e Inversidn Publica No.498-06, y en interés de ratificar nuestro compromiso institucional con el
desarrollo y modernizacion en la administracion publica del pais, producto de las realidades
actuales; y de las oportunidades que tienen las mismas para ser transformadas a través del
tiempo. Es por ello, que la Republica Dominicana estd innovando con enfoques en fortalecer la
institucionalidad del sector publico; la calidad de los servicios que ofrece el Estado a la sociedad;
la integracion de una economia competitiva y la sostenibilidad ambiental para el cambio
climatico.

La promulgacion de la Ley No. 01-12 de Estrategia Nacional de Desarrollo (END), junto a la
publicacion del Plan Nacional Plurianual como segundo instrumento del sistema nacional de
planificacion, que contiene los programas y proyectos prioritarios a ser ejecutados por los
organismos del sector publico, para que trabajen de manera conjunta en la Visiéon Nacién de
Largo Plazo, la cual aspira alcanzar para el afio 2030: “Republica Dominicana es un pais
prospero, donde las personas viven dignamente, apegadas a valores éticos y en el marco de
una democracia participativa que garantiza el Estado social y democrdtico de derecho y
promueve la equidad, la igualdad de oportunidades, la justicia social, que gestiona y
aprovecha sus recursos para desarrollarse de forma innovadora, sostenible y territorialmente
equilibrada e integrada y se inserta competitivamente en la economia global” (Articulo 5, Ley
No.01-12. P.23).

Por mandato legal, estamos fundamentados sobre estos pilares de la END y respetando los
principios de jerarquia establecido en la Ley No.247-12 Organica de la Administracion Publica,
el CONAPOFA presenta su Plan Estratégico Institucional 2020-2024. Este instrumento responde
a la necesidad de reducir desigualdades y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos a través
de la ejecucidon de programas sociales y en la reduccién de la pobreza como uno de los pilares
para asegurar los derechos de las personas, avanzando hacia la reduccidn significativa de la
desigualdad, compromiso asumido por los Estados miembros de las Naciones Unidas en la
Agenda 2030, y claramente expresado en la consigna de “que nadie se quede atras”. Para ello,
se promoverdn la igualdad de oportunidades, la equidad, la inclusidn social, y desactivard la
ascendencia de la pobreza generacional, que a su vez forma parte de la Agenda de Gobierno
del Estado Dominicano.

/
Lic. José Aplin Polanco Rosa
Director General
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Introduccion

IS Plan Estratégico Institucional del Consejo Nacional de Poblacién y Familia (PEI-CONAPOFA)

tiene como objetivo fundamental, facilitar la articulacién y direccionalidad, hacia un mismo
propdsito, de todo el quehacer del CONAPOFA, permitiendo establecer las bases de accién para
afrontar situaciones previsibles, a partir de la situaciéon actual de la organizacion donde la
planificacién estratégica se considera una herramienta sumamente Util para crear un futuro,
mediante un conjunto de estrategias programadas con la finalidad de conseguir un objetivo a
mediano plazo, siendo una de sus caracteristicas basicas la flexibilidad, puesto que si el entorno en
que se estdn aplicando cambia, tanto las estrategias como las acciones han de poder ser
modificadas. Es por ello, que este plan se elaboré mediante la realizacion de un ejercicio
participativo, encabezado por su Director General, Subdirector, los Directores Departamentales,
Encargados de Areas e integracion de representantes de los mandos medios.

Basado en estos enunciados se ha planteado pasar de un modelo estratégico a una guia de direccion
estratégica, a fin de constituirse en el marco general que determine las acciones necesarias para
impulsar los cambios requeridos. En ese contexto, el Plan Estratégico Institucional 2020-2024 del
CONAPOFA, constituye un documento de referencia que trazara la ruta a seguir durante los
préoximos cinco afios, que ha sido elaborado siguiendo la metodologia sugerida por el Ministerio de
Economia, Planificacién y Desarrollo (MEPyD), Organo Rector del Sistema Nacional de Planificacién
e Inversion Publica y del Ordenamiento y la Ordenacién del territorio; formular la Estrategia de
Desarrollo y el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico, incluyendo la coordinacidon necesaria a
nivel municipal, provincial, regional, nacional y sectorial, para garantizar la debida coherencia global
entre politicas, planes, programas de la Republica Dominicana, la cual plantea como punto de
partida un anadlisis de situacién, un analisis FODA, la definicién del marco estratégico, constituido
a su vez por la misién, visidn y valores institucionales, para de ahi extraer las lineas, objetivos y
productos estratégicos, con sus respectivos indicadores y supuestos.

Llegar a la concretizacidn del PEI-CONAPOFA ha supuesto el desarrollo de un conjunto de acciones
que sirvieron de base para asegurar su calidad y efectividad.

La elaboracién de este documento instituye el punto de partida para la incorporacién de la
planeacién estratégica institucional como una funcion dindmica y permanente de nuestro Consejo.
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CONSTRUCCION DEL PENSAMIENTO Y PLANIFICACION

ESTRATEGICA DEL CONSEJO NACIONAL DE POBLACION Y FAMILIA
2020-2024.

El siguiente diagrama presenta el proceso abordado por el Consejo Nacional de
Poblacién y Familia (CONAPOFA) con la finalidad de elaborar su Plan Estratégico
Institucional (PEl) 2020-2024. Este resultado se obtuvo mediante el disefio e
implementacion, de forma coherente de las siguientes etapas:

PENSAMIENTO ESTRATEGICO PLANIFICACION ESTRATEGICA

Diagnéstico Ventaja Operacionalizacion
T' estratégico competitiva Estratégica

FODA Estrategia Objetivos
Modelos Competitiva Actividades
Misidn Vision Valores Mediciones Tareas
Lineamientos permanentes Responsables
y semipermanentes Fechas

1.1. ldentificacién y Designacion de los Equipos de Trabajo.
Para la conduccién y coordinacion del proceso de revision y adecuacion de Plan
Estratégico Institucional (PEI) se conformaron comités de trabajo:

Comité de Calidad: Presidido por la Direccion General e integrado por empleados del
Consejo Nacional de Poblacion y Familia; equipo responsable de suministrar, validar
consensuar y estructurar las informaciones necesarias para la formulacién del PEI.

Equipo Técnico: Equipo multiprofesional responsable de estructurar y afinar los insumos
para el Plan Estratégico Institucional.

1.2. Diagnostico Inicial.
Se evalud el cumplimiento del marco legal del Consejo Nacional de Poblacién y Familia
y aplicamos una encuesta de clima organizacional, a fin de contar con un insumo inicial
para guiar las discusiones y orientaciones estratégicas.
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1.3. Actualizacién del Marco Estratégico Institucional 2020-2024.

Se realizaron dos grandes reuniones para bosquejar la primera aproximacion del
enfoque organizacional de CONAPOFA, en funcion de los retos y desafios que enfrenta
una gestion institucional, tomando como parametro las mejores practicas de la
administraciéon publica. Inicialmente, en el mismo participaron todos los miembros del
Comité de Calidad, el Equipo Técnico y una muestra representativa de los segmentos
organizacionales del Consejo Nacional de Poblacion y Familia con sus grupos de interés.
Conforme el resultado esperado, se siguid el siguiente esquema:

+ Primera Reunidn Operativa: Marco Estratégico Institucional.
Este primer taller tuvo como objetivo analizar y establecer los factores de identidad
institucional y estratégica. Se llevaron a cabo las siguientes actividades para obtener
los insumos deseados:

e Primero se identificd la vision, especificando la misma como meta ultima, el
destino final al que la institucidén se propone llegar en el periodo mencionado.

¢ A continuacién, se elaboré la declaracidon de misidn, la cual expresa la razén de
ser del CONAPOFA.

¢ Sobre la base de esos dos puntos, se establecid y definié los valores que
conforman el marco ético y de actuacién en la institucion.

¢ A partir de la misién se identificaron los grupos de interés clave o actores
vinculantes del CONAPOFA, y sus expectativas hacia la organizacion.

¢ Unavezculminadas las cuatro actividades precedentes, se identificé la propuesta
de valor (interna/externa) de CONAPOFA. Es decir lo que persigue ofrecer la
organizacidn a sus usuarios/beneficiarios y colaboradores durante el periodo de
ejecucion del plan.

e En seguida, se definieron los rasgos de la cultura organizacional que
caracterizarian a CONAPOFA dentro de un ambiente que viabilice y haga
sostenible el Plan Estratégico.

¢ En ultima instancia, se establecieron la tabla de resultados, indicadores y metas
que el Consejo Nacional de Poblacion y Familia (CONAPOFA) debe conseguir en
el periodo establecido 2020-2024, como forma de concretizar el logro vy
cumplimiento de sus propdsitos, vision y compromisos.
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+ Segunda Reunién Operativa: Directrices o Lineas Estratégicas.
En la segunda reunién estuvo orientada a la definicion de un marco temporal y unos
resultados especificos que evidenciardn el progreso organizacional. Se utilizé el
siguiente esquema:

e Se definieron las Directrices y Lineas Estratégicas, hacia los cuales el
CONAPOFA debe focalizar sus acciones y decisiones, con el fin de lograr con
éxito dichos resultados.

e Para cada la Tabla de Resultados, Indicadores y Meta, se establecieron los
lineamientos estratégicos correspondientes a las pautas especificas de
accién y los Objetivos de cada directriz.

e Finalmente, se hizo un inventario de las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas (FODA) que posee o confronta la institucién, a la
luz de y con relacién a los planteamientos del plan ya elaborados. Los
lineamientos y objetivos fueron actualizados acorde a las informaciones
nuevas arrojadas por el FODA, asi como los procesos y areas que resultan
claves para el desarrollo institucional.

La estrategia para la obtencion de la informacion precedente, estuvo basada en el
desarrollo de un esquema de trabajo compuesto por:

¢ Dindmica grupal con los participantes por equipos de trabajo para las
distintas actividades y/o ejercicios.

e Socializacién con todos los participantes, los resultados obtenidos en las
actividades de los equipos de trabajo.

1.4. Identificacion y Administracion de los Riesgos de la Planificacion
Estratégica.

Se identificaron los riesgos relevantes para el logro de los objetivos, que podrian

encarar los desafios del futuro en escenarios de incertidumbre en el cumplimento de

cada uno de los objetivos estratégicos definidos por los equipos de trabajo. Se utilizd

la metodologia VAR sugerida de conformidad con lo previsto en el articulo 7
Atribuciones y deberes institucionales de la Ley N0.10-07 que instituye el Sistema
Nacional de Control Interno y de la Contraloria General de la Republica.
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1.5. Formulaciéon Plan Operativo Anual 2020.

Con la finalidad de operativizar los objetivos de las lineas estratégicas del PEI, se
sostuvieron encuentros con las diferentes areas de gestion para la formulacién del Plan
Operativo Anual 2020 con miras a proponer y ejecutar acciones y/o iniciativas
estratégicas que contribuyan al logro de la Visién institucional.

Il. ANTECEDENTES: HITOS EN LA GESTION DE CONAPOFA.

2.1. Antecedentes Relevantes.

La formulacion del Plan Estratégico Institucional estad contextualizada tras un proceso
de materializacion de grandes retos y desafios para el Consejo Nacional de Poblaciény
Familia (CONAPOFA), tales como: (a) la Implementacidn de Iniciativas para Restaurar el
Contrato Social; (b) la Definicion de Acciones para Formar a las Futuras Generaciones;
y (c) la Implementacién de Gestion de Calidad Basado en el Plan de Mejora Modelo
Marco Comun de Evaluacién (CAF).

a) Implementacion de Iniciativas para Restaurar el Contrato Social.
El primer Eje Estratégico de la END plantea la conformacién de: “Un Estado social y
democrdtico de derecho, con instituciones que actuan con ética, transparencia y
eficacia al servicio de una sociedad responsable y participativa, que garantiza la
seqguridad y promueve la equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y el
desarrollo nacional y local.”

En la Republica Dominicana, las mujeres se movilizaron hace casi un siglo para
conquistar sus derechos y mejorar su posicidon en la sociedad. A pesar de los
esfuerzos realizados y de los progresos reales constatados, las mujeres sufren
todavia la violencia intrafamiliar, los embarazos de adolescentes y un insuficiente
acceso a puestos de responsabilidad, donde el 23% de las jovenes adolescentes
viven un embarazo donde las secuelas sociales para los recién nacidos son terribles.

Pero sobre todo, las consecuencias para la madre en términos de asistencia escolar
y por ende, en términos de igualdad de oportunidades, ocasionando perjuicios a

toda la sociedad. Sin embargo, el rol de la mujer es central en la sociedad
dominicana ya que el 40% de las familias son monoparentales y lo serd ain mas en
el futuro, porque las mujeres son el 55% de los estudiantes universitarios.*

! Informe de la Comisidn Internacional para el Desarrollo Estratégico de la Republica Dominicana
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b) Definicidn de Acciones para Formar a las Futuras Generaciones.

Otro de los hitos que tiene efectos importantes en la definicion de acciones para
formar a las futuras generaciones, debemos redefinir el contenido de los programas
con el fin de difundir valores civicos, culturales y de la familia, ya que los jovenes
evolucionan hoy en dia en un clima tal de desconfianza que, en el momento de
ejercer responsabilidades, es necesario que los programas escolares hagan hincapié
en la educacion civica desde edades tempranas.

Implementacién de Gestion de Calidad Basado en el Plan de Mejora Modelo Marco
Comun de Evaluacion (CAF).

Para la Implementacién de Gestidon de Calidad Basado en el Plan de Mejora Modelo
Marco Comun de Evaluacién (CAF), estamos culminando con la realizacidon del
autodiagnéstico, interpretacion que conduce a la identificacion de los puntos
fuertes y las dreas de mejora de la organizacion.

El Marco Comun de Evaluacién (CAF) es una Metodologia de Evaluacién para el
mejoramiento de la calidad en las Administraciones publicas, inspirada en el Modelo
de Excelencia de la Fundacién Europea para la Gestidon de la Calidad (EFQM),
adoptado por el Ministerio de Administracion Publica, con la finalidad de
proporcionar a las organizaciones del sector publico dominicano una herramienta
comun para aplicar técnicas de gestidn de calidad en su administracion, que les
permite autoevaluarse usando la herramienta Guia CAF, que nos ayuda a elaborar
un Plan de Mejora, que es un conjunto de acciones que se aplican para eliminar esas
areas de mejoras encontradas en el autodiagnostico.

La implementacién del Modelo CAF es de caracter obligatorio para las instituciones
publicas, segun lo establece el Decreto 211-10. Asimismo, es fundamental para el
proceso de Evaluacién del Desempefio Institucional o el Decreto 211-10, asimismo,
es fundamental para iniciar el proceso de Evaluacion del Desempeno Institucional
(EDI), de acorde al Reglamento 273-13.
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I1l. CONTEXTO ECONOMICO Y ESTRATEGICO.

3.1. Entorno Econémico.

Al cierre del afio 2018 la Republica Dominicana registré un crecimiento econémico
interanual de un 7.0% en términos reales, expandiéndose por encima de su potencial y
manteniéndose como lider en crecimiento econdmico dentro de los paises de América
Latina. Este desempefio estd asociado a la notable contribucién de la demanda interna
con una incidencia de 7.7 puntos porcentuales en el crecimiento de la actividad
econdmica. Esta contribucién de la demanda interna se vio influenciada por el aporte
de 3.9 puntos porcentuales del consumo privado y 3.2 puntos porcentuales de la
formacién bruta de capital fijo. Por el enfoque de la produccidn, la evolucion de la
actividad econdmica fue impulsada principalmente por el crecimiento de las
actividades Comunicaciones (12.3%), Construccion (12.2%), Salud (8.7%), Comercio
(8.3%), Manufactura de Zonas Francas (8.1%), Servicios Financieros (7.1%),
Agropecuario (6.3%), Transporte y Almacenamiento (6.3%), Manufactura Local (5.7%),
Hoteles, Bares y Restaurantes (5.7%), Energia y Agua (5.6%) y Otras Actividades de
Servicios (4.2%).

Gréfico 1. Tasa de Crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) e Incidencia de la Demanda Interna y Externa

(Enfoque del Gasto)
2015-2018
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Fuente: Banco Central de la Republica Dominicana.

Para el primer trimestre del afio 2019, la economia dominicana registrd un crecimiento
interanual de 5.7% en términos reales, desacelerandose con una disminucién de 1.1
puntos porcentuales respecto enero-marzo 2018, pero ubicandose por encima de su
nivel potencial y manteniéndose como lider en el desempefio econdmico de la regién

de América Latina. La desaceleracion de la economia para enero-marzo 2019 se debe
principalmente al comportamiento de la demanda interna, la cual se ve afectada por la
disminucion en 1.8 puntos porcentuales en el consumo privado y en 2.4 puntos
porcentuales en la formacion bruta de capital fijo respecto a igual periodo del 2018.
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Gréfico 2. Tasa de Crecimiento de la Reptiblica Dominicana
Enero-Marzo (2016-2019)
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Fuente: Banco Central de la Republica Dominicana,

El comportamiento del valor agregado por actividad, estuvo impulsado principalmente por el
crecimiento en las actividades de; Construccién (13.1%), Energia y Agua (11.3%), Servicios
Financieros (8.7%), Explotacion de Minas y Canteras (6.4%), Transporte y Almacenamiento
(6.2%), Otras Actividades de Servicios (5.8%) y Administracidn Publica (5.7%). Por otro lado, los
sectores que presentaron un menor crecimiento fueron Comunicaciones (-5.5%), Manufactura
Zonas Francas (1.5%), Manufactura Local (2.3%) y Comercio (3.1%). De estos sectores
econdmicos, los que contribuyeron en mayor medida en la evoluciéon de la actividad econdmica
fueron Construccidn con un aporte de 1.2 puntos porcentuales, Transporte y Almacenamiento
con 0.5 puntos porcentuales, Servicios Financieros con 0.5 puntos porcentuales, Hoteles, Bares
y Restaurantes con 0.4 puntos porcentuales, Actividades Inmobiliarias y de Alquiler con 0.4
puntos porcentuales y Otras Actividades de Servicios de Mercado con 0.4 puntos porcentuales,
de las cuales en conjunto explican el 48.0% del crecimiento en la actividad econémica?

La economia dominicana es vulnerable a cambios en el ciclo econdmico mundial, con énfasis
en las economias de Estados Unidos y Europa, con las que el pais posee un mayor grado de
vinculacion en términos de exportaciones, turismo, remesas, e inversidén extranjera directa. Y
dada la estructura de una economia, pequeia y abierta, una variacion en los precios
internacionales de bienes primarios, principalmente los del petréleo y oro, al igual que en las
tasas de interés internacionales puede tener efectos significativos en el resultado de las
cuentas macro-fiscales del pais.

A pesar del resultado superavitario de la cuenta corriente, con relacién a enero-marzo 2018, se
evidencia un debilitamiento al pasar de US$338.5 millones en 2018 a US$231.5 millones en

2019. De igual manera, se ha venido presentado una tendencia a la baja desde 2016 para el
periodo enero-marzo, manteniendo una reduccidn progresiva®.

2Informe de la Economia Dominicana Enero-Marzo 2019. Banco Central de la Republica Dominicana (Julio 2019).
3 Informe de Avance de las Proyecciones Macroecondmicas y Fiscales, 2020.
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3.2. Estrategia Nacional de Desarrollo.

En enero del aino 2012, y con la promulgacién de la Ley Organica 1-12 de la Estrategia
Nacional de Desarrollo de la Republica Dominicana 2030 (END), el pais experimentd un
salto cualitativo de suma importancia en términos de su focalizacidn y vocacion de
crecimiento y desarrollo futuro. Esta Ley establece ejes calves de accidn y directrices
generales estratégicas fundamentales, que sirven de marco a la planificacién y la
ejecucién de todas las instituciones del Estado Dominicano.

La END establece una clara visién para la Republica Dominicana hacia el 2030, expresa
que: “Republica Dominicana es un pais prospero, donde las personas viven dignamente,
apegadas a valores éticos y en el marco de una democracia participativa que garantiza
el Estado social y democrdtico de derecho y promueve la equidad, la igualdad de
oportunidades, la justicia social que gestiona y aprovecha sus recursos para
desarrollarse de forma innovadora, sostenible y territorialmente equilibrada e
integrada y se inserta competitivamente en la economia global.”

Alineada con esta Visidn Nacidn, articulada alrededor de cuatro (4) ejes estratégicos de
accién, que sirven de marco y orientacién del direccionamiento del pais hacia el 2030.

o Eje Estratégico de la END N°1 plantea la conformacién de: “Un Estado social y
democratico de derecho, con instituciones que actian con ética, transparencia y
eficacia al servicio de una sociedad responsable y participativa, que garantiza la
seguridad y promueve la equidad, la gobernabilidad, la convivencia pacifica y el
desarrollo nacional y local.”

o Eje Estratégico de la END N°2 postula la construccion de: “Una sociedad con
igualdad de derechos y oportunidades, en la que toda la poblacidn tiene garantizada
educacion, salud, vivienda digna y servicios basicos de calidad, y que promueve la
reduccion progresiva de la pobreza y la desigualdad social y territorial.”

o Eje Estratégico de la END N°3 postula: “Una economia territorial y sectorialmente
integrada, innovadora, diversificada, plural, orientada a la calidad y ambientalmente
sostenible, que crea y desconcentra la riqueza, genera crecimiento alto y sostenido
con equidad y empleo digno, y que aprovecha y potencia las oportunidades del
mercado local y se inserta de forma competitiva en la economia global.”

o Eje Estratégico de la END N°4 propone: “Una sociedad con cultura de producciéon y
consumo sostenibles, que gestiona con equidad y eficacia los riesgos y la proteccion
del medio ambiente y los recursos naturales y promueve una adecuada adaptacion
al cambio climatico.”
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En este contexto, las acciones contempladas en el PEI del CONAPOFA estan vinculadas
con los Ejes N°1 y 2 de la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, particularmente con
los objetivos especificos “1.1.1 Estructurar una administracién publica eficiente que
actue con honestidad, transparencia y rendicidn de cuentas y se oriente a la obtencion
de resultados en beneficio de la sociedad y del desarrollo nacional y local.”; “2.3.1:
Construir una cultura de igualdad y equidad entre hombres y mujeres”; y “2.3.4:
Proteger a los nifios, nifas, adolescentes y jovenes desde la primera infancia para
propiciar su desarrollo integral e inclusidn social”.

En este sentido, CONAPOFA confronta grandes retos, en especial en lo relacionado con
la igualdad de derechos y oportunidades para la correcta articulacion de una
administracion publica eficiente, transparente orientada a resultados. Al mismo
tiempo, la entidad cuenta con importantes fortalezas para responder a estos retos de
forma segura y confiable, especialmente con atribuciones en su base legal y el
compromiso de la maxima autoridad para el logro de las lineas estratégicas delimitadas
en este documento.
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IV. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL.

En lo adelante, se presentan los elementos fundamentales que constituyen el Plan
Estratégico Institucional (PEl) del Consejo Nacional de Poblacion y Familia, ha contado
con los aportes, ideas y sugerencias de los colaboradores del CONAPOFA establece el
conjunto de definiciones fundamentales, a partir de las cuales, se han coordinado los
resultados y metas a ser logrados en el periodo 2020-2024.

El Marco Estratégico Institucional del Consejo, esta integrado por su Misidn, Vision,
Valores, lineas estratégicas y Objetivos donde se incluye:

1. La definicion, prevision y proyeccion del quehacer estratégico del
CONAPOFA en materia de Poblacion y Desarrollo.

La direccionalidad, administracidon y pensamiento estratégico institucional.
El transito de lo que es a lo que debe ser el CONAPOFA.

La trascendencia histdrica institucional.

Un enfoque integral y sistémico de la planeacion estratégica.

o nhWwWN

La participacion y mejora del clima organizacional con el cambio en los
colaboradores institucionales.

4.1. Vision, Mision y Valores del Consejo Nacional de Poblacion y Familia.

411 Vision.

La Visidon, que es la proyeccion en el tiempo del quehacer fundamental del Consejo,
define dos atributos esenciales en la misma:

1. Ser un organismo de referencia para la ejecucion y diseiio de las politicas de
poblacion y desarrollo del pais.
2. Contar con reconocimiento social.

41.2 Mision.
La Mision del Consejo, que establece el quehacer fundamental de la institucidn,
contiene tres atributos pertinentes:

1. Estudiar, investigar, analizar y divulgar todos los aspectos vinculados con el

crecimiento, movilidad y proyeccién de la poblacién dominicana,
2. Mediante la ejecucion de estudios e investigaciones, asesoria y asistencia
técnica.
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3. Constituyendo asi la maxima autoridad para evaluar los fenémenos

demograficos.

4.1.3 Valores Institucionales.
Para posibilitar el logro efectivo de la Mision y la Vision Institucional de cara a regular
la conducta de los colaboradores del Consejo Nacional de Poblacién y Familia
responsables o involucrados en el logro del Marco Estratégico, se definieron seis (6)
valores que deben marcar las pautas de comportamiento de quienes trabajan en el
Consejo, apoyando las unidades organizacionales y a los colaboradores a orientar su
trabajo hacia el propésito central de la institucion.

1. Vision, Misién y Valores.
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Ser un organismo de referencia para la ejecucién
y disefio de las politicas de poblacién y desarrollo
del pais, con reconocimiento social.

VALORES

1. Responsabilidad.

2. Transparencia.

3. Trabajo en Equipo.
4. Lealtad.

5. Integridad.

6. lgualdad de Género.

Estudiar, investigar, analizar y divulgar todos los
aspectos vinculados con el crecimiento, movilidad y
proyeccion de la poblacién dominicana, mediante la
ejecucion de estudios e investigaciones, asesoria y
asistencia técnica. Constituyendo asi la mdxima
autoridad para evaluar los fendmenos demograficos.

2. Actores Principales.
Los grupos de interés son aquellos individuos o instituciones con los que el Consejo
Nacional de Poblacion y Familia tiene algun tipo de relacién o compromiso. Cada uno
de ellos posee expectativas especificas, aunque a veces tacitas, con relacién a los
resultados esperados.
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CONECTADOS INTERNOS

eConsejo Directivo. eDireccion General de eColaboradores CONAPOFA.
eProveedores de Bienes y Presupuesto (DIGEPRES).
Servicios. eContraloria General de la
eInstituciones Educativas. Republica (CGR).
eJunta de Vecinos. eTesoreria Nacional (TN).
eRepresentantes de la ePresidencia de la Repl]bllca
Sociedad Civil. *Ministerio de Salud Publica.

eCiudadania..
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V. MATRIZ FODA.

FACTORES POSITIVOS FACTORES NEGATIVOS

v

ANALISIS INTERNO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Formacidn y experiencia de los Recursos
Humanos.

Buen ambiente de trabajo.

Marco Legal de amplio ambito hacia el
apoyo social de la poblacidn.
Accesibilidad inmediata de datos
demogréficos.

Portafolio de programas con probada
experiencia de ejecucioén.

Oportuna y eficaz metodologia de
comunicacion.

Cuerpo directivo con integracidn inter
gubernamental.

Estructura organizacional aprobada por el
MAP.

Autoridad para financiamiento externo.

Falta de equipos de transporte del
personal que atiende programas a
poblaciones distantes de la sede
operativa.

Asignacién presupuestaria reductora del
margen de accién éptimo.

No presencia institucionalizada en las
provincias.

Falta de posicionamiento de la marca
institucional.

’

ANALISIS EXTERNO

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

e Multiplicidad de organismos que
comparten objetivos sociales
similares.(Permite articular acciones)

e Alta demanda de poblacién que
requiere acciones vinculantes con los
Objetivos Generales de la institucion.

e Amplia informacién mediatica de
situaciones sociales adversas.

e Pais con Crecimiento Econédmico
sostenido.

e Amplio espectro funcional en lo
social establecido en la
fundamentacidn legal.

e Republica Digital.

e Reducidos niveles educativos de la
poblacién en proceso de formacidn
escolarizada.

e Aumento de la contaminacion
ambiental.

e Incremento de violencia de géneros.

e No inclusion en planes nacionales de
financiamiento externo.
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VI. LINEAS ESTRATEGICAS PEI-CONAPOFA 2020-2024.

Linea Estratégica 1: Liderazgo Organizacional.

Objetivo Estratégico. Consolidar el rol del Consejo Nacional de Poblacién y Familia, como
organismo de referencia para la ejecucién y disefio de las politicas de poblacién y desarrollo
del pais, vinculando su accionar con la sociedad bajo un enfoque institucional integral en la
mejora continua.

Estrategias Derivadas.

1.1 Dirigir la organizacién desarrollando su misidn visién y valores para su rendimiento y mejora
continua.

1.2 Motivar y apoyar a las personas de la organizacion y actuar como modelo de referencia para
relaciones eficaces con las autoridades politicas e grupos de interés.

1.3 Reunir informacién sobre las necesidades presentes y futuras de los grupos de interés asi como
informacidn relevante para la gestién.

1.4 Desarrollar la estrategia y la planificacion, teniendo en cuenta la informacién recopilada para
la implementacion en toda la organizacidn y revisarla de forma periddica.

1.5 Planificar, implantar, disefiar, gestionar e innovar en los procesos institucionales de forma
continua, involucrando a los grupos de interés para la innovacion y el cambio.

Linea Estratégica 2: Fortalecimiento Institucional.

Objetivo Estratégico. Consolidar un modelo integral y eficiente de gestiéon, mediante
estrategias de desarrollo organizacional, fundamentadas en un conjunto de iniciativas
orientadas a fomentar continuamente: la responsabilidad individual, el trabajo en equipo,
la eficiencia, eficacia y satisfaccidon de los clientes internos y externos.

Estrategias Derivadas.

2.1 Impulsar iniciativas y acciones que propicien en nuestro personal una conducta alineada al
cumplimiento de la Mision y la Visidn; y la exhibicion de nuestros Valores.

2.2 Fomentar la identificacion y el compromiso de los colaboradores con el marco estratégico
institucional, generando un alto grado de responsabilidad para implementar eficientemente
los cambios, a través del trabajo en equipo y relaciones laborales armoniosas.

2.3 Contar con un personal altamente motivado, integrado y orientado al logro de los objetivos.

2.4 Fortalecer la gestion del talento humano a través de la implementacion de planes, programas
y politicas que garanticen la permanencia de un personal altamente calificado y comprometido
con el logro de los objetivos institucionales, respetando las normas y legislacién que nos rige.




2.5

2.6

2.7

2.8

2.9
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Readecuar e implementar los procesos en base a la estructura organizativa con la finalidad de
alinearlos al marco estratégico.

Implementar un sistema para la gestidon de la calidad con la finalidad de establecer los
pardmetros que aseguren la excelencia en el desempefio institucional, y al mismo tiempo
generen la satisfaccidn de las necesidades de los clientes internos y externos.

Asegurar la provision de las herramientas y recursos materiales necesarios para el logro de los
objetivos trazados

Identificar, desarrollar y aprovechar las capacidades de las personas en consonancia con los
objetivos tanto individuales como de la organizacion.

Realizar acuerdos de trabajo con las diferentes autoridades provinciales y municipales.

Linea Estratégica 3: Informacidon y Comunicacion.

Objetivo Estratégico. Fortalecer la imagen institucional del Consejo Nacional de Poblacion
y Familia estableciendo un sistema de gestién de la comunicacién interna y externa efectivo,
confiable y proactivo.

Estrategias Derivadas.

3.1

3.2

3.3

3.4

Implantar un sistema de gestidon de comunicacion interna y externa en el Consejo Nacional de
Poblacién y Familia que responda con eficiencia y eficacia a las metas y objetivos
institucionales.

Desarrollar nuevos canales y herramientas de comunicacion interna y externa que garanticen
que las informaciones concernientes al CONAPOFA que lleguen a los diferentes publicos de
manera clara, sintética, oportuna y visualmente atractiva.

Fortalecer el vinculo con los medios de comunicacién, con el Consejo Directivo, lideres de
opinién y organizaciones de la sociedad civil.

Fomentar la creacién de espacios y escenarios para la capacitacion de grupos comunitarios y
estudiantes en temas de poblacién y desarrollo.

Linea Estratégica 4: Gestion de Investigacion.

Objetivo Estratégico. Planificar, dirigir, coordinar y supervisar todas las actividades de estudios,

investigaciones y estadisticas que realiza la institucion.

Estrategias Derivadas.

4.1

Elaborar las estimaciones y proyecciones de poblacién para el desarrollo de investigaciones
sociodemograficas
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4.2 Realizar Investigaciones sobre fecundidad, mortalidad, migracion, estructura de la poblacidn,
pobreza, composicion de la familia, distribucidn territorial de poblacién para los planificadores
del desarrollo social.

4.3 Disponer de informaciones sociodemograficas para apoyar la planeacion sectorial e identificar
las necesidades y demandas de grupos poblacionales especificos como adolescentes, jévenes,
poblacién de tercera y cuarta edad, discapacitados y otros grupos.

Linea Estratégica 5: Gestion de Capacitacion.

Objetivo Estratégico. Coordinar estrategias mediante programas de capacitacion y sensibilizacion
de los aspectos vinculados con la Poblacién y la Familia.

Estrategias Derivadas.

5.1 Contribuir en la creacién de espacios y escenarios que permita la formacion de una opinion
publica favorable entre los forjadores de opinién, tomadores de decision y segmentos
poblacionales relacionados con los temas de poblacidn.

5.2 Sensibilizacion de las principales autoridades del pais sobre la importancia de fortalecer al
organismo responsable de desarrollar politicas de poblacion.

Linea Estratégica 6: Gestion de Acompanamiento Técnico.

Objetivo Estratégico. Brindar apoyo técnico a las dreas que lo requieran para mejorar el
funcionamiento de los planes de accion de la Institucion.

Estrategias Derivadas.

6.1 Integrar la institucion en los organismos de desarrollo municipales como responsable de la
elaboracién de las politicas relacionadas con la planificacion demogréfica y de la familia a todos
los sectores de la sociedad.

6.2 Fortalecer la institucién con reglamentaciones, tecnologia y recursos humanos que garanticen el
cumplimiento de su misidn institucional.
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